Talleres 2018

AN

Innovacion y Sociedad
(en euskera) (TALLER COMPLEMENTARIO)

« Estructura: 2 sesiones

« Profesorado: Aurkene Redondo

- Resultados que aporta el taller para la entidad:

Conocer el impacto de la entidad en la sociedad y asi mismo, analizar y
revisar como interviene en la competitividad y efectividad de la propia
entidad el entramado social.

Conocer las claves para establecer, de forma sistematica, una cultura

innovadora en la entidad e identificar las estrategias de la misma en esta
materia.

« Contenidos:
Sesion 1: darse cuenta del impacto que nuestra entidad causa en la socie-
dad-entorno y al mismo tiempo, conocer las claves para implantar de una
manera sistematica una cultura deinnovacion. ldentificar estrategias entor-

no

a estos elementos.

1¢r ejercicio: revisar los resultados de la autoevaluacion y conocer los
retos de cada entidad.

SOCIEDAD y SOSTENIBILIDAD, conceptos muy relacionados segin el
Modelo de Gestion Avanzada.

;Quiénes son las personas o entidades mas importantes que conforman
nuestra sociedad-entorno? ;De que manera impacta nuestra entidad en
ellos? ;Qué impacto tiene nuestra entidad por su actividad en el medio
ambiente?

Analizar los servicios prestados y observar si se dan con criterios de eco-
diseno. Trabajar ejemplos.

Ejercicio: conectando los hemisferios. ;Somos innovadores? ;Qué es in-
novar en las entidades deportivas? ;Y qué es Innovar en Sociedad?

Sesion 2:

Seguimiento de trabajos realizados.

Los contenidos de la segunda sesion se adecuaran a los trabajos presen-
tados. Como orientacion:
- Ejercicio: ;Cuales son los servicios, procesos, mercados... priorita-

rios? ;Cuales son sus objetivos transgresores? Relacionarlo con la es-
trategia: intencion, reconsideracion y sistematica.

- ¢Paralainnovacion sistematica qué competencias tenemos que desa-
rrollar en nuestra organizacion?

- Herramientas basicas para trabajar la creatividad: X-3-5, Lluvia de
Ideas, los 6 sombreros para pensar de Eduard de Bono,...

Tareas previas al inicio del taller:
Autoevaluacion previa del elemento Innovacion y del elemento Socie-
dad, segiin modelo de Gestion Avanzada y subirla a la herramienta web
“Txoko” una semana antes del inicio de la primera sesion presencial.

Tareas:
Sesion 1: escoger un proyecto sobre Sociedad o Innovacion. Por ejemplo:

Disefar un protocolo para que las personan de nuestra organizacion y los
usuarios utilicen los recursos de manera eficiente y sostenible.

Disefar un plan de accion para posibilitar el proceso de innovacion (so-
bre las personas o sobre el contexto interno en general).

Sesion 2:
Continuar coneltrabajoseleccionado enlaprimerasesionycompletarlo.
Tener en cuenta las aportaciones de la 22 sesion.

Incorporar las acciones definidas al plan de gestion anual.
Incorporar indicadores al panel de indicadores.

Fechas: Tarea previaarealizar parael 6 de
sptiembre. Sesion 1: 13 de septiembre. Sesion 2: 11
de octubre

Lugar: Poligono Zuatzu, edificio Urgull (12 planta) (Donostia)
Horario: 9:30 a 13:30
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. Berrikuntza eta Gizartea
(euskaraz) (TAILER OSAGARRIA)

+ Egitura: 2 saio
+ Irakaslea: Aurkene Redondo

* Tailerrak erakundeari ekarriko dizkion onurak:

*  Norberaren erakundeak gizarte-ingurunean duen eraginazjabetu eta era
berean, aztertu eta ikuskatu nola parte hartzen duen egitura sozialak
lehian eta berezko entitatearen eraginkortasunean.

*  Kultura berritzailea modu sistematikoan ezartzeko gakoak ezagutu eta
horren inguruan estrategia identifikatu.

* Edukiak:
1. saioa: norberaren erakundeak gizarte-ingurunean duen eraginaz jabetu
eta era berean, kultura berritzailea modu sistematikoan ezartzeko gakoak
ezagutu eta horren inguruan estrategia identifikatu.
* 1. Ariketa: Autoebaluazioaren emaitzak errebisatu eta erakunde bakoi-
fzaren erronkak ezagutu.
*  GIZARTEA eta JASANGARRITASUNA, oso lotuta dauden kontzeptuak
Kudeaketa Aurreratuaren arabera.
¢+ Zeinfzuk dira gure gizarte-ingurunea eratzen duten pertsona edo erakunde
garrantzitsuak? Zein modutan eragiten du gure erakundeak beraiengan?
Zein eragin du gure erakundeak bere jardueraren ondorioz ingurumenean?
+ Aztertu emandako zerbitzuak eta ikusi ekodiseinuaren arabera ematen
diren. Adibideak landu.
¢+ Ariketa: Hemisferioak konektatzen. Berritzaileak gara? Zer da berritzea
kirol erakundeetan? Eta zer da Gizartean Berritzea?
2. saioa:
Egindako lanen jarraipena.

Hauen arabera proposatuko dira bigarren saioko edukiak. Orientazio
bezala:

- Ariketa: Zeintzuk dira lehenesten ditugun zerbitzu, prozesu, merka-
tua...2 Zeintzuk dirahauekiko helburu hausleak? Estrategiarekin lotu:
infentzioqa, birplanteamendua etassistematika.

- Berrikuntza sistematikorako zeintzuk gaitasun garatu behar ditugu
gure erakundean?

- Sormena lantzeko oinarrizko fresna batzuk ezagutuz: X-3-5, Ideia
jasa, Eduard de Bonoren Pentsatzeko é kapel...

Zereginak:

1. saioa: Gizartea edo Berrikuntza arloko proiektua aukeratu. Esate bate-
rako:

* Gure lankideek eta erabiltzaileok baliabideak modu eraginkor eta jasan-
garrian erabiltzeko protokoloa diseinatu.

+ Diseinatu ekintza plana berrikuntza prozesua ahalbidetzeko (pertsonen-
gan edo barne-testuinguruan orokorrean).

Lana planteatzeko azken eguna: otsailaren 3a

Lana bidaltzeko azken eguna: “Txoko"” web aplikaziora igo otsailaren 20a
baino lehen

2. saioa:

* Lehensaioan aukeratutako lanarekin jarraitu eta hau osotu. 2. saioan
emandako ekarpenak kontutan hartu.

* Zehaztutako ekintzak urteko kudeaketa planean txertatzea.
* Adierazleen panelean adierazleak txertatzea.

Datak: Tailerra hasi aurretiko zereginak ralok éa baino lehen egin be- har
dira.

1. saioa: Irailak 13
2. saioa: urriak 11

Lekua: Zuatzu Poligonoa, Urgull eraikina (1. solairua) (Gipuzkoa)
Ordutegia: 9:30-13:30

Izen ematea: Sakatu hemen
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Programa 3K 2018

cripcion al Programa 3K

Las entidades que quieran participar por primera vez en el programa, lo
tendran que hacer contactando previamente con el Area de Deportes de la
Diputacién Foralde su Territorio 9, en el caso de las federaciones deportivas
vascas, con la Direccion de Juventud y Deportes del Gobierno Vasco. Dichos
organos son los responsables de aceptar la inscripcion alprograma.

Las personas participantes de los afos 2 y 3 podran hacerlo directamente
pinchando en los enlaces de inscripcidn correspondientes a los talleres que
van a cursar, siguiendo las\indicaciones explicadas para cada afo. La ad-
mision a los talleres se realizara por riguroso orden de inscripcion. Una vez
cubiertas las plazas del taller se cerrara y en tai caso las entidades tendran
que inscribirse en otros talleres.

del enlace correspondiente al taller de su eleccion. En el formulario de ins-
cripcién deberan indicar los datos de facturacion para poder abonar el precio
del taller. Los precios‘\de gada talier se indican en la siguiente tabla.

Para poder confirmar Aa\inscripcion al Programa 3K, la entidad deportiva
debera firmar un dogumento, anexo 4, en el que se compromete a cumplir
los requisitos establecidos para cada taller y devolverlo firmado a Natalia
“erna andez@euskalit.net.
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Programa 3K*

. Preciodetalleres para NO PARTICIPANTES en

Plan estratégico

Seguimiento de la estrategia y plan de
gestion anual de mi entidad deportiva

Revision de la estrategia y plan de gestion
anual de mi entidad deportiva

Identificacion de las actividades, sistema
organizativo e indicadores de mi entidad
deportiva

Orientaciéon al mercado, captaciony
fidelizacién delcliente/deportista

La gestion de personas en las entidades
deportivas: motivacion, satisfaccion,
reconocimiento y la comunicacion interna

Lagestion del euskaraenlas entidades
deportivas (en euskera)

La gestion del dinero en entidades
deportivas: control de la tesoreria y de la
financiacion necesaria

Innovacion y sociedad (en euskera)

Informacioén del taller
Colaboradoras de Euskalit: 50 € + IVA
No colaboradoras de Euskalit: 100€ + IVA

Informacioén del taller
Colaboradoras de Euskalit: 50€ + IVA
No colaboradoras de Euskalit: 100€ + IVA

Informacion del taller
Colaboradoras de Euskalit: 50€ + IVA
No colaboradoras de Euskalit: 100€ + IVA

Informacion del taller
Colaboradoras de Euskalit: 50€ + IVA
No colaboradoras de Euskalit: 100€ + IVA

Informacion del taller
Colaboradoras de Euskalit: 25€ + IVA
No colaboradoras de Euskalit: 50€ + IVA

Informacion del taller
Colaboradoras de Euskalit: 50€ + IVA
No colaboradoras de Euskalit: 100€ + VA

Informacion del taller
Taller gratuito

Informacion del taller
Colaboradoras de Euskalit: 25€ + IVA
No colaboradoras de Euskalit: 50€ + IVA

Informacién del taller
Colaboradoras de Euskalit: 25€ + IVA
No colaboradoras de Euskalit: 50€ + IVA
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. 3K Programan izena ematea

Programan estreinakoz parte hartu nahi duten erakundeek beren lurraldeko
Foru Aldundiko Kirol Sailarekin harremanetan jarri behar dute aldez aurre-
tik. EAEko kirol federazioek, berriz, Eusko Jaurlaritzako Gazteria eta Kirol
Zuzendaritzarekin jarri behar dute harremanetan. Aipatutako organo horien
erantzukizuna izango da programan sartzeko izen emateak onartzea.

2. eta 3. urteko parte hartzaileak zuzenean sartu ahal izango dira; horreta-
rako, egin nahi dituzten tailerretan izena emateko dagozkien loturetansakatu
beharko dute, eta urte bakoitzerako azaltzen diren argibideei jarraitu.

3K Programarako izen ematea baieztatzeko, kirol erakundeak dokumentu bat
izenpetu beharko du. Dokumentu horretan jasotzen denez, erakundeak konpromi-
soa hartzen du 3K Programaren Eskuliburuan biltzen diren eskakizunak betetzeko
(1. eranskina, 2. eranskina eta 3. eranskina).

W Tailerretanizenaematea3KProgramanpartehartugabe

Tailer batean edo gehiagotan izena eman nahi bai, baina 3K Programatik
kanpo egon nahi duten kirol erakundeek, berriz, aukeratu duten tailerrari la
dagokion loturaren bidezemanbeharko duteizena.lzenaematekoinprima-
kian, fakturazio datuak adierazi beharko dituzte tailerraren prezioa ordaindu
ahal izateko. Tailer bakoitzaren prezioa zein den jakiteko, ikus ezazu hurren-
go taula.

3K Programarakoizen ematea baieztatzeko, kirol erakundeak 4. eranskineko
dokumentua izenpetu beharko du. Dokumentu horren arabera, erakundeak
tailer bakoitzerako ezartzen diren eskakizunak betetzeko konpromisoa har-
tzen du. Ondoren, Natalia Fernandezi bueltatuko zaio dokumentua izenpetu-
rik: nfernandez®euskalit.net.
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Inskripzioak

W Tailerrenprezioa3KPrograman PARTE HARTZEN EZ

dutenentzat*

Plan estrategikoa

Estrategiaren jarraipena eta nire kirol
erakundearen urteko kudeaketa plana
(urteko ekintza plana, helburuekin)

Estrategiaren berrikuspena eta nire
kirol erakundearen urteko kudeaketa
plana

Nire kultur erakundeko jarduerak,
antolaketasistemaetaadierazleak
identifikatzea

Merkatura orientatzea, bezeroak/
kirolariak erakartzea eta fidelizatzea

Pertsonen kudeaketa kirol
erakundeetan: motibazioa, gogobete-
tzea, errekonozimendua eta barne
komunikazioa

Euskararen kudeaketa kirol
erakundeetan (euskaraz)

Diruaren kudeaketa kirol
erakundeetan: diruzaintza eta
beharrezko finantzaketa kontrolatzea

Gizartea eta berrikuntza (euskaraz)

Tailerrari buruzko informazioa
Euskaliten kolaboratzaileak: 50 € + BEZa
Euskaliten kolaboratzaile ez direnak: 100€ + BEZa

Tailerrari buruzko informazioa
Euskaliten kolaboratzaileak: 50€ + BEZa
Euskaliten kolaboratzaile ez direnak: 100€ + BEZa

Tailerrari buruzko informazioa
Euskaliten kolaboratzaileak: 50€ + BEZa
Euskaliten kolaboratzaile ezdirenak: 100€ + BEZa

Tailerrari buruzko informazioa
Euskaliten kolaboratzaileak: 50€ + BEZa
Euskaliten kolaboratzaile ez direnak: 100€ + BEZa

Tailerrari buruzko informazioa
Euskaliten kolaboratzaileak: 25€ + BEZa
Euskaliten kolaboratzaile ez direnak: 50€ + BEZa

Tailerrari buruzko informazioa
Euskaliten kolaboratzaileak: 50€ + BEZa
Euskaliten kolaboratzaile ez direnak: 100€ + BEZa

Tailerrari buruzko informazioa
Dohainik

Tailerrari buruzko informazioa
Euskaliten kolaboratzaileak: 25€ + BEZa
Euskaliten kolaboratzaile ez direnak: 50€ + BEZa

Tailerrari buruzko informazioa
Euskaliten kolaboratzaileak: 25€ + BEZa
Euskaliten kolaboratzaile ez direnak: 50€ + BEZa
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4. ERANSKINA

3K PROGRAMAN PARTE HARTZEKO BALDINTZAK ETA ONARTZEA

3K Programako tailerretan parte hartzeko baldintzak:

o “Txoko” web erreminta erabiliz beste erakunde partehartzaileekin praktika onak elkarbanatzea.

e 3K programako tailerren edo beste erakunde partehartzaileen gaineko informazioaren
konfidentzialtasuna gordetzea.

e Saio presentzialetara joatea.

e Programan zehar landu behar diren gaiak egitea.

3K Programako tailerrak gainditzeko baldintzak:

e Asistentziaren %80a bete.

e Pertsona hezitzaileak eskatzen dituen zereginak egitea eta ezarritako epean ematea.

NI, eta
............................................................ erakundearen arduradun bezala, aipatutako baldintzak ulertu
eta onartzen ditudala ziurtatzen dut 3K Programako tailerretan parte hartu ahal izateko eta gainditzeko.

Sinadura:

MERKATURATZE ETA PRIBATUTASUNAREN POLITIKA

Indarrean dagoen legeriaren arabera (Izaera Pertsonaleko Datuen Babeserako 15/1999 Lege Organikoa), datu-orri honen bidez
inskribaturiko pertsonek bere datu pertsonalak edota irudiak (argazkiak,bideoak...) EUSKALITek (Kalitatearen Sustapenerako Euskal
Iraskundeak) ardura duen fitxategi automatizatuetan sartzeko onarpena ematen dute. Hala nola, bere tratamendu automatizatua
baimentzen dute, bezeroarekiko kontakturako harremanaren, informazio lanen, eta EUSKALITeko produktu eta zerbitzuen formazioaren
eta komertzializazio eta publizitate ekintzen kudeaketa eta mantenua egiteko, eta baita EUSKALITeko komunikazio jarduerentzako
irudiak erabiltzea baimentzen dute ere. Pertsona hauei bere datuetan sartu, hauek zuzendu eta baliogabetzeko eskubidea dutela
informatzen zaie, honako helbide elektronikoaren bidez: euskalit@euskalit.net

Era berean, Informazio gizartearen zerbitzuen eta merkataritza elektronikoaren 34/2002 Legearen arabera, EUSKALITek (Kalitatearen
Sustapenerako Euskal Iraskundeak) bere jarduerei buruz zure intereserako izan daitekeen informazioa (kurtsoak, ekitaldiak,
hitzaldiak...) euskarri ezberdinen bidez bidaltzen jarraitzeko, zure datuak erabiliko dituela informatzen zaitu. Informazio hori jaso nahi ez
baduzu, honako helbidera: euskalit@euskalit.net mezu bat bidaltzea eskatzen dizugu gaian “EZABATU” adieraziz, bertan gure

banaketa zerrendatik zein datu desagertarazi nahi duzun zehazki jarri beharko duzu.
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ANEXO 4

ACEPTACION CONDICIONES Y REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LOS TALLERES DEL
PROGRAMA 3K.

Condiciones para participar en los talleres del Programa 3K:

e Compartir las buenas practicas entre las entidades del grupo mediante la herramienta web “Txoko”,

e Confidencialidad en relacion a la informacion que se conozca de otras entidades participantes en el
Programa 3k o los talleres

o Asistencia a las sesiones presenciales.
e Realizar las tareas que se vayan trabajando durante el programa.

Condiciones para superar los talleres del Programa 3K:

e Cumplir como minimo el 80% de la asistencia.

e Realizar las tareas que solicite la persona formadora y entregarlas en el plazo establecido

D o T como responsable de la
entidad.........ooeeiiii Confirmo que comprendo y acepto las condiciones para
poder participar en los talleres del programa 3K y para superarlo.

Firma:

=] Y - [ de i, e 2018,

POLITICA DE PRIVACIDAD Y COMERCIALIZACION
De acuerdo con lo previsto en la legislacion vigente (Ley Organica 15/1999 de Proteccion de Datos de Caracter Personal), las personas
inscritas a través de este formulario consienten la incorporacion de sus datos personales y/o material grafico (fotos, videos,...) a los
ficheros automatizados cuyo responsable es EUSKALIT (Fundacién Vasca para el Fomento de la Calidad). Asimismo, autorizan su
tratamiento automatizado , con la finalidad de realizar el mantenimiento y la gestion de las relaciones con el cliente, labores de
informacién, formacién y acciones de comercializacion y publicidad de los servicios y productos de EUSKALIT, asi como de utilizar el
material grafico para actividades de comunicacion de EUSKALIT. Se informa a los afectados del derecho a acceder, rectificar y
cancelar sus datos, a travées de la siguiente direccion de correo  electrénico:  euskalit@euskalit.net
De igual modo, de acuerdo con la Ley 34/2002 de Servicios de la Sociedad de la Informacion y Comercio Electrénico, autorizan la
utilizacion de los datos inscritos y de cualquier otro dato que durante su relacion con EUSKALIT sea puesto de manifiesto, para recibir
informacion a través de diferentes soportes sobre actividades nuestras que puedan ser de su interés (cursos, eventos, conferencias,...).
Si no desea recibir dicha informacién, rogamos nos envie un mensaje a euskalit@euskalit.net con asunto “BORRAR”, indicando
exactamente los datos que desea dar de baja de nuestra lista de distribucion.
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