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1. Sarrera

Eusko Jaurlaritzako Kultura Sailaren Kultura Ondarearen 
Zuzendaritzako Museoen Zentroak 2002ko Euskadiko 
Museo eta Bildumei buruzko estatistika-txostena aur-
keztu du.

Lortutako informazioari esker, aipatutako ekipamenduei 
buruzko datu esanguratsuak eskuratu dira eta, datu ho-
rietatik abiatuta landu da aipatutako txostena; helburu 
nagusia ikuspegi orokorra eta garatutako jarduerak eza-
gutzera ematea da ægizartean eta horien kudeaketaz 
eta funtzionamenduaz arduratzen diren erakundeen ar-
teanæ eta museoen gaineko politika behar den bezala 
garatzeko datu erabilgarriak eskaintzea.

Txosten honetan museoen adierazle eta eskaintzari 
buruzko informazioaren azterketa egiten da eta azpie-
giturak deskribatu eta jarduerei eta bisitari-kopuruari eta 
langi leen ezaugarriei buruzko datuak ematen dira, eta 
horietatik abiatuta, gizartearen zerbitzura jartzen den 
kultur eskaintzan museoek eta bildumek benetan duten 
eragina edo funtzioa ezagutzea ahalbidetzen da.

Amaitzeko, Euskadiko Museo eta Bildumetan lan egi-
ten duten langile guztiei nire eskerrik beroenak eman 
nahi nizkieke galdeketa erantzuteko orduan eskaini-
tako laguntzagatik.

1. Introducción

El Centro de Museos de la Dirección de Patrimonio Cul-
tural del Departamento de Cultura del Gobierno Vasco 
presenta un informe estadístico sobre los Museos y Co-
lecciones de Euskadi en el año 2002. 

La recogida de información ha permitido obtener los 
datos más significativos de estos equipamientos y a 
partir de esos datos se ha elaborado el informe, con 
el objetivo de ofrecer el panorama general y las ac-
tividades desarrolladas, tanto a la sociedad en gene-
ral, como a las instituciones implicadas en su gestión 
y funcionamiento, proporcionando datos útiles para el 
correcto desarrollo de su política museística. 

El conocimiento y análisis de la información relativa 
a los indicadores y a la oferta museística, la descrip-
ción de las infraestructuras, los datos sobre actividades 
y número de visitantes, las características del personal, 
son datos que permiten calibrar el papel de los mu-
seos y las colecciones en la oferta cultural al servicio 
de la sociedad. 

Finalmente, quiero agradecer a todo el personal que 
trabaja en los Museos y Colecciones de Euskadi su co-
laboración en la elaboración del cuestionario.  
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ARANTZA ARZAMENDI SESÉ 

Kultura Ondarearen Zuzendaria 
Directora de Patrimonio Cultural



2. Ohar metodologikoa

Datuen azterketa estatistikoa egiteko xedearekin, gal-
deketan barne hartu diren adierazleak gurutzatu eta 
aztertu dira.

Hala ere, txosten honetan barne hartutako informazioa 
eta datuak mugatuta daude, izan ere:

— 2002an Euskal Herrian zeuden 68 museo eta bildu-
men artetik 47k bakarrik parte hartu dute galdeke-
tan.

— Azterketaren xede diren aldagaien arabera, lortu-
tako informazioa aldatu egiten da.

— Lurralde-mailako desberdintasunak aurkitu dira hain-
bat alderditan, antolakuntza-egiturak, kudeaketa-mo-
duak, eta abar, eta zenbait kasutan datu homoge-
neoak lortzea zaila da.

Datu-basean galdeketa honi erantzun ez dieten 21 mu-
seo eta bilduma barne hartu dira, Kultura Ondarearen 
Zuzendaritzaren informazioa erabiliz. Kasu horietan, 
tipologia, titulartasuna eta kudeaketa-motari buruzko 
datuak eman dira.

Informazioa lantzeko orduan, datu garrantzitsuak eta 
fidagarriak erabili nahi izan dira. Horrexegatik, taulak, 
txostena eta egindako azterketa datu homogeneo, lo-
giko eta fidagarrietan oinarrituta landu dira1. 

Museo eta bildumen errealitatea ezagutzeko funtsezkoa 
da museo eta bilduma horiek duten egoerari buruzko 
informazio zehatza, puntuala eta aldirokoa lortzea (ku-
deaketa, jarduera, eta abar); ondoren, datu horietatik 
abiatuta diseinatuko baitira alor hori sustatzeko eta ga-
ratzeko politika egokiak. Zentzu horretan, oso garran-
tzitsua da berau garatzea, bisitariak erakartzeko iturri 
garrantzitsua eta kultura garatzeko eta garapen ekono-
mikoa lortzeko garrantzi handiko alorra baita.

1 Txosten honen Eranskinean barne hartu dira inkestan egindako 
galderak.

2. Nota metodológica

A efectos de explotación estadística de datos se han 
realizado todos los cruces pertinentes de las variables 
recogidas en el cuestionario.

Las limitaciones de este informe y de los datos dispo-
nibles tienen su origen en los siguientes aspectos: 

— El cuestionario ha sido cumplimentado por 47 mu-
seos y colecciones de un total de 68 existentes en 
el País Vasco en el año 2002. 

— La información proporcionada ha sido desigual res-
pecto a las distintas variables objeto de estudio.

— Existen diferencias territoriales respecto a las es-
tructuras organizativas, formas de gestión, etc., que 
afectan en algunos casos a la homogeneidad de los 
datos.

En la base de datos se han incluido 21 museos y co-
lecciones que no han cumplimentado la encuesta, con 
información que proviene de la Dirección de Patrimo-
nio Cultural. En estos casos los datos consisten en su 
tipología, titularidad y tipo de gestión.

En estos análisis se ha buscado la consistencia y fiabi-
lidad de los datos. Por ello, el trabajo de tabulación, 
informe y análisis se ha basado en aquellos contenidos 
de la encuesta1 sobre los que no existe ninguna duda 
acerca de su homogeneidad, congruencia y fidelidad.

La disposición de información veraz, puntual y regular 
de la situación de los museos y colecciones, de su ges-
tión, actividad, etc. es indispensable para poder cono-
cer su realidad y, a partir de ella, diseñar políticas de 
apoyo, desarrollo y potenciación de un área que tiene 
y tendrá tendencialmente un impacto en el desarrollo 
no sólo cultural, sino también económico de Euskadi 
como fuente de atracción de visitantes. 

1 En Anexo a este informe se incluye la relación de preguntas de la 
encuesta.
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3. Adierazleak 

3.1. MUSEOEN ETA BILDUMEN BILAKAERA

2000. urtean 61 museo eta bilduma bisitatu ahal zi-
ren Euskadin, izaera publikoko museoak eta bildumak 
zein izaera pribatukoak.

2 urteren buruan 7 museo eta bilduma berri ireki dira, 
eta ia denak Gipuzkoako Lurralde Historikoan.  

— 2000. urtean Gipuzkoan 26 museo eta bilduma bi-
sitatu ahal ziren; 2002an, berriz, 30 museok eta bil-
dumek osatzen zuten eskaintza.

— Bizkaian, aldi berean, 2 museo-espazio berri ireki 
dira. Oraindik Bizkaia da biztanle bakoitzeko museo 
eta bilduma gutxien dituen lurraldea: 1,7 ehun mila 
biztanleko.

— Araba da aldi horretan (2000-2002) museo eta bil-
duma gutxien ireki dituen lurraldea, nahiz eta ber-
tan aurkituko ditugun biztanleko museo eta bildu-
ma gehien: 6,6 ehun mila biztanleko.    

3. Indicadores 

3.1.  EVOLUCIÓN DE LOS MUSEOS Y COLECCIONES

En Euskadi, en el año 2000, era posible visitar un to-
tal de 61 museos y colecciones de carácter público o 
privado.

En un periodo de 2 años, se abrieron al público un to-
tal de 7 nuevos museos y colecciones, principalmente 
en el Territorio Histórico de Gipuzkoa.

— En el año 2000 era posible visitar 26 museos y co-
lecciones en Gipuzkoa y en el 2002 ese número 
creció hasta  30.

— En Bizkaia, en este periodo, se han abierto dos nue-
vos espacios museísticos. Aunque continúa siendo 
el Territorio donde existen menos museos y colec-
ciones por habitante: 1,7 por cien mil habitantes.

— Araba es el Territorio donde menos actividad generati-
va ha existido en este periodo de tiempo (2000-2002), 
sin embargo, es donde hay un mayor número de mu-
seos y colecciones por habitante: 6,6 por cada cien 
mil habitantes. 
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T A U L A  1  T A B L A  1

Museo-eta bilduma-kopuruaren bilakaera lurraldeka 
Evolución del número de museos y colecciones por Territorio

 2000 2002

(Per capita ratioa, 
100.000 biz.  

Ratio per cápita por 
cada 100.000 hab.)

Museo eta 
bilduma-kopurua

N.º museos 
y colecciones

Guztizkoaren 
gaineko % 
% s/total

Ratioa/per capita 
Ratio/per cápita

Museo- eta 
bilduma-kopurua 

N.º museos 
y colecciones

Guztizkoaren 
gaineko % 
% s/total

Ratioa/per capita 
Ratio/per cápita

Araba 18  29,5% 6,40 19  27,9% 6,60

Gipuzkoa 26  42,6% 3,90 30  44,2% 4,40

Bizkaia 17  27,9% 1,50 19  27,9% 1,70

GUZTIRA / TOTAL 61 100,0% 3,00 68 100,0% 3,20



8

— Zalantzarik gabe, 2000-2002 aldian hobera egin 
du, Euskadin, museo eta bilduma museografi koen 
ratioak: ehun mila biztanleko 3koa izatetik, 3,2koa 
izatera igaro da.

3.2. ADIERAZLE NAGUSIAK LURRALDEKA

Ondorengo taulan hainbat ratio ikus daitezke; horien 
bitartez Euskadiko eta bertako lurralde bakoitzeko 
egoera museistikoaren ikuspegi orokorra ezagutu ahal 
dugu.

— Sin duda, entre 2000-2002 en Euskadi ha mejorado 
el ratio de museos y colecciones museográfi cas que 
ha pasado de 3 a 3,2 por cada cien mil habitantes. 

3.2. PRINCIPALES INDICADORES POR TERRITORIO

En el siguiente cuadro se presentan una serie de ratios 
a modo de indicadores que nos ofrecen una idea ge-
neral de la situación museística de Euskadi y de cada 
uno de sus tres Territorios.

G R A F I K O A  1  G R Á F I C O  1

Museo-eta bilduma-kopuruaren bilakaera 2000tik 2002ra 
Evolución del número de museos y colecciones de 2000 al 2002



9

T A U L A  2  T A B L A  2

Adierazle nagusiak lurraldeka 
Principales indicadores por Territorio 

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

EAEko biztanleria (Eustat)     2.098.055          281.821          676.208       1.140.026   Población de la CAV (Eustat)

Museo-eta bilduma-kopurua                68                  19                  30                  19   N.º de museos  y colecciones 

Museo eta bildumen ratioa, 
10.000 biztanleko 

              3,2                 6,6                 4,4                 1,7   
Ratio de museos y colecciones 

por 100.000 habitantes

Estatistikan parte hartu duten museoak 
eta bildumak 

               47                  12                  20                  15   
Museos y colecciones que responden 

a la estadística

Titulartasun publikoko museo eta bildumen % 52,9% 73,7% 46,7% 42,1% % museos  y colecciones de titularidad pública

Kapital publikoko museo eta bildumen % 60,3% 73,7% 50,0% 63,2% % museos y colecciones de capital público

Kudeaketa publikoko museo eta bildumen %  39,7% 52,6% 40,0% 26,3% % museos y colecciones de gestión pública

Sortu zenetik batez besteko antzinatasuna                25                  33                  22                  25   Antigüedad media desde su creación

Ireki zenetik batez besteko urte-kopurua                19                  19                  18                  20   Años de media desde la apertura

Lagunen Elkarteak dituzten museoak   23,4% 25,0% 20,0% 26,7% % museos con asociación de amigos

Museo-erabilerarako egokitutako eraikinak 72,3% 75,0% 80,0% 60,0% % edificios adaptados a uso museístico

Eraikinen batez besteko antzinatasuna              170                145                194                150   Antigüedad media de los edificios

Azken zaharberritzea egin zenetik batez 
besteko urte-kopurua 

               11                  15                   8                   9   
Años de media desde 

la última renovación

Batez besteko azalera (m2)           2.778             2.913             2.020             3.074   Superficie media (m2)

Erakusketarako erabiltzen den azaleraren % 50,9% 28,3% 53,8% 62,4%  % superficie dedicada a exposición

m2 ratioa 1000 biztanleko             62,2             124,0               59,7               48,3   Ratio de m2 por 1000 habitantes

Etengabe irekia 95,6% 100,0% 90,0% 100,0% Apertura permanente 

Doako sarrera % 66,0% 97,7% 50,0% 66,7% % entrada gratuita

Web-orria % 57,0% 31,3% 67,5% 66,7% % página web

Bisitariak guztira     2.357.990          311.506          806.241       1.240.243   Total de visitantes 

Museo eta bilduma bakoitzagatik batez 
besteko bisitari-kopurua 

        50.170           25.959           40.312           82.683   
Media de visitantes por museo 

y colección

Bisitari atzerritarrak guztira        552.900           13.838           51.140          487.922   Total de visitantes extranjeros

Bisitari atzerritarrak museo eta bilduma 
bakoitzagatik 

        18.430             1.258             5.114           54.213   
Visitantes extranjeros por museo 

y colección

Bisitari atzerritarren % 23,4% 4,5% 6,4% 39,5% % visitantes extranjeros

Per capita bisiten ratioa (bisitak guztira)             1,03               1,01               1,07               1,01   Ratio de visitas per cápita (total visitas)

Per capita bisiten ratioa (atzeritarrak kanpo)             0,76               0,96               0,99               0,58   Ratio de visitas per cápita (sin extranjeros

Museo eta bildumetara atxikitako langileak              542                  73                191                275   Personal adscrito a museos y colecciones
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4. Oferta museística

4.1. CARACTERÍSTICAS GENERALES

4.1.1. Tipología de los museos y colecciones

Entre los 68 museos y colecciones ubicados en el País 
Vasco predominan los Históricos (16,2%), Etnográfi -
cos y Antropológicos (16,2%).

En muchos casos son pequeños museos o colecciones 
locales que recogen usos, costumbres, artesanía, fol-
klore y ofi cios de la zona.

4. Museoen eskaintza

4.1. EZAUGARRI OROKORRAK

4.1.1. Museoen eta bildumen tipologia

EAEn aurkituko ditugun 68 museo eta bildumen artetik 
gehienak museo edo bilduma Historikoak (%16,2), eta 
Etnografi koak eta Antropologikoak dira (%16,2).

Kasu askotan museo edo bilduma txikiak dira eta to-
kiko erabilera, ohiturak, artisautza, folklorea eta lanbi-
deak erakusten dituzte.

T A U L A  3  T A B L A  3

Museoak eta bildumak tipologiaren arabera, lurraldeka 
Museos y colecciones por tipología y Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Espezializatua / Especializado 23,5% 31,6% 20,0% 21,1%

Historikoa / Histórico 16,2% 10,5% 6,7% 36,8%

Etnografi koa eta antropologikoa / Etnográfi co y Antropológico 16,2% 26,3% 10,0% 15,8%

Natur Zientziak eta Natur Historia / Ciencias e Historia Natural 8,8% 5,3% 16,7% 0,0%

Tokikoak / De Sitio 7,4% 10,5% 10,0% 0,0%

Zientzia eta Teknologia / Ciencia y Tecnología 7,4% 0,0% 13,3% 5,3%

Arte Ederrak / Bellas Artes 4,4% 5,3% 0,0% 10,5%

Arte Garaikidea / Arte Contemporáneo 4,4% 5,3% 3,3% 5,3%

Etxe-Museoa / Casa-Museo 2,9% 0,0% 6,7% 0,0%

Orokorra / General 2,9% 0,0% 3,3% 5,2%

Arkeologikoa / Arqueológico 1,5% 5,2% 0,0% 0,0%

Beste hainbat / Otros 1,5% 0,0% 3,3% 0,0%

Ez da zehaztu / No consta 2,9% 0,0% 6,7% 0,0%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Oinarria / Base (68) (19) (30) (19)
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Un 23,5% se clasifi can como especializados, es decir, 
que profundizan en una parcela concreta del patrimo-
nio cultural.

De los 68 museos y colecciones, 22 son Históricos, Et-
nográfi cos y Antropológicos y 16 Especializados. Tene-
mos una alta concentración en estas tipologías, lo que 
posiblemente infl uye en su dispersión, pequeño tama-
ño y baja capacidad de atracción.  

Los de Ciencias Naturales e Historia Natural represen-
tan un 8,8% del sector museístico. Los denominados 
De Sitio son un 10,5% del total en Araba y un 10% en 
Guipúzcoa.

En el País Vasco hay cinco museos y colecciones de 
Ciencia y Tecnología, cuatro en Gipuzkoa y uno en 
Bizkaia. 

Aipatutako guztien %23,5 espezializatutzat sailkatu-
ta daude, hau da, kultur ondarearen alderdi jakin bati 
buruzkoak dira.

68 museo eta bildumen artetik 22 Historikoak, Etno-
grafi koak eta Antropologikoak dira eta 16 Espezializa-
tuak. Aipatutako tipologiako museo eta bilduma asko 
daude EAEn, eta horrek eragin handia du, zalantza-
rik gabe, horien hedapena, tamaina txikia eta erakar-
pen-ahalmen eskasari dagokienez.

Natur Zientziei eta Natur Historiari buruzko museo 
eta bildumek osatzen dute sektore museistikoaren 
%8,8. Tokikoak, bestalde, %10,5 dira Araban eta guz-
tizkoaren %10 Gipuzkoan.

EAEn Zientzia eta Teknologiari buruzko bost museo 
eta bilduma daude: lau Gipuzkoan eta bat Bizkaian.  

G R A F I K O A  2  G R Á F I C O  2

Museoak eta bildumak tipologiaren arabera 
Museos y colecciones por tipología 
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Los museos y colecciones de arte suman el 8,8% del 
total, respondiendo la mitad a Bellas Artes y la otra 
mitad a Arte Contemporáneo.

4.1.2. Titularidad

Respecto a la titularidad cabe destacar lo siguiente:  

— El 52,9% (36 de un total de 68) poseen titularidad 
pública.

— La titularidad pública recae principalmente en Dipu-
taciones y Ayuntamientos.

— Son las fundaciones (44%) los principales entes de 
titularidad privada. Aunque la mayoría de estas fun-
daciones son entidades de derecho privado y capi-
tal público.

— Cuando la titularidad es compartida, corresponde a 
varios organismos públicos (60%).

La mayoría de los museos y colecciones son de titula-
ridad pública y/o de capital público. Ya que si asigna-
mos como públicos aquellos cuyo titular es una fun-
dación de capital público nos encontramos con una 
redistribución de la titularidad como la que recoge el 
cuadro 5:

Arteari buruzko museoak eta bildumak guztizkoaren 
%8,8 dira: horietatik erdia Arte Ederretakoak eta beste 
erdia Arte Garaikideari buruzkoak.

4.1.2. Titulartasuna

Honakoak titulartasunari buruz kontuan hartu beha-
rreko alderdiak:

— %52,9 (68tik 36) titulartasun publikokoak dira.  

— Titulartasun publikoa Aldundiena eta Udalena da 
nagusiki.

— Fundazioak dira (%44) titulartasun pribatuko erakun-
de nagusiak. Nahiz eta fundazio gehienak zuzenbide 
pribatuko eta kapital publikoko erakundeak diren. 

— Titulartasuna partekatua bada, erakunde publiko bat 
baino gehiago nahasten dira (%60).

Museo eta bilduma gehienak titulartasun publikokoak 
eta/edo kapital publikokoak dira. Museo edo bilduma-
ren titularra kapital publikoko fundazio bat denean ti-
tulartasun publikoa dela esaten dugu, eta 5. taulan 
ikus daiteke zer nolako banaketa duten museo eta bil-
dumek titulartasunaren arabera:

T A U L A  4  T A B L A  4

Museo eta bildumen titulartasuna lurraldeka 
Titularidad de los museos y colecciones por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Publikoa / Pública 52,9% 73,7% 46,7% 42,1%

Pribatua / Privada 36,8% 15,8% 40,0% 52,6%

Partekatua / Compartida 7,4% 10,5% 6,7% 5,3%

Ez da zehaztu / No consta 2,9%  6,6%  

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Oinarria / Base (68) (19) (30) (19)
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Por Territorios Históricos se aprecian diferencias nota-
bles:

— En Araba el 73,7% son de titularidad pública.

Desberdintasun nabarmenak ikus daitezke Lurralde 
Historikoen arabera:

— Araban %73,7 dira titulartasun publikokoak.

T A U L A  5  T A B L A  5

Museo eta bildumen titulartasuna lurraldeka 
Titularidad de los museos y colecciones por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Publikoa / Pública 60,3% 73,7% 50,0% 63,2%

Pribatua / Privada 29,4% 15,8% 36,7% 31,5%

Partekatua / Compartida 7,4% 10,5% 6,7% 5,3%

Ez da zehaztu / No consta 2,9%  6,6%  

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Oinarria / Base (68) (19) (30) (19)

G R A F I K O A  3  G R Á F I C O  3

Titulartasuna lurraldeka 
Titularidad por Territorio
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— La titularidad privada y/o el capital privado es ma-
yor en Gipuzkoa (36,7%).

— En Bizkaia hay un 52,6% de titularidad privada, 
aunque la mayoría son fundaciones de capital pú-
blico. En realidad, un 63,2% están respaldos por 
capital público.

La titularidad pública pertenece mayoritariamente a 
las administraciones locales, sobresaliendo el caso de 
Araba, donde asciende a un 92,9%. 

— Titulartasun pribatua eta/edo kapital pribatua da na-
gusi Gipuzkoan (%36,7).

— Bizkaian %52,6 titulartasun pribatukoak dira, nahiz 
eta gehienak kapital publikoko fundazioak diren. 
Zinez, %63,2k kapital publikoaren babesa dute.  

Titulartasun publikoa toki-administrazioen mende 
dago eskuarki eta, zentzu horretan, bereziki azpima-
rragarria da Araba (%92,9).

T A U L A  6  T A B L A  6

Herri-administrazio titularrak 
Administraciones públicas titulares

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Aldundiak eta Udaletxeak / Diputaciones y Ayuntamientos 88,9% 92,9% 85,8% 87,5%

Administrazio Autonomikoa / Administración Autonómica 5,6% 7,1% 7,1% 0,0%

Bestelako erakunde publikoak / Otros organismos públicos 5,5% 0,0% 7,1% 12,5%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Oinarria / Base (36) (14) (14) (08)

G R A F I K O A  4  G R Á F I C O  4

Museoen eta bilduma publikoen titulartasuna 
Titularidad de los museos y colecciones públicas
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En Araba el 76,8% de los museos y colecciones pú-
blicas son propiedad de la Diputación Foral, mientras 
que en Gipuzkoa son los Ayuntamientos las institu-
ciones que más se han implicado en su promoción y 
creación.

Araban, museo eta bilduma publikoen %76,8 Foru Al-
dundiarenak dira; Gipuzkoan, bestalde, Udalak dira 
museo eta bildumak sustatzeko eta sortzeko lan han-
dien egiten duten erakundeak.     

T A U L A  7  T A B L A  7

Toki-administrazio titularrak 
Administraciones locales titulares

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Aldundiak / Diputaciones 53,0% 76,8% 41,7% 28,6%

Udaletxeak / Ayuntamientos 37,5% 23,2% 58,3% 28,6%

Bestelako toki-erakundeak / Otros entes locales 9,5% 0,0% 0,0% 42,8%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Oinarria / Base (32) (13) (12) (07)

G R A F I K O A  5  G R Á F I C O  5

Museo eta bildumen toki-erakunde titularrak 
Instituciones locales titulares de museos y colecciones
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Cuando la titularidad es privada, la fi gura jurídica que 
más se utiliza es la de «fundación», especialmente en 
Bizkaia.

Titulartasuna pribatua denean, gehien erabiltzen den 
forma juridikoa «fundazioa» da, batez ere Bizkaian. 

T A U L A  8  T A B L A  8

Titular pribatuak lurraldeka 
Titulares privados por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Fundazioa / Fundación 44,0% 0,0% 33,3% 70,0%

Pertsona bakarra / Unipersonal 20,0% 33,4% 33,6% 0,0%

Elizarena / Eclesiástica 12,0% 33,3% 8,3% 10,0%

Elkartea / Asociación 8,0% 33,3% 0,0% 10,0%

Sozietatea / Sociedad 8,0% 0,0% 8,3% 10,0%

Beste hainbat / Otros 8,0% 0,0% 16,5% 0,0%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Oinarria / Base (25) (03) (12) (10)

G R A F I K O A  6  G R Á F I C O  6

Titular pribatuak lurraldeka 
Titulares privados por Territorio
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4.1.3. Modalidad de gestión

Aunque la titularidad sea pública la gestión es mayo-
ritariamente privada (52,9%), destacando sobre todo 
dicho tipo de gestión en los museos y colecciones de 
Bizkaia.

4.1.3. Kudeaketa-modalitatea

Nahiz eta titulartasuna publikoa izan, gehienen ka-
suan kudeaketa publikoa egiten da (%52,9); zentzu 
horretan, bereziki azpimarragarria da Bizkaiko museo 
eta bilduma gehienek kudeaketa pribatua dutela.

T A U L A  9  T A B L A  9

Kudeaketaren titulartasuna lurraldeka 
Titularidad de la gestión por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Pribatua / Privada 52,9% 36,8% 53,3% 68,6%

Publikoa / Pública 39,7% 52,6% 40,0% 26,3%

Partekatua / Compartida 4,4% 10,6% 0,0% 5,1%

Ez da zehaztu / No consta 3,0% 0,0% 6,7% 0,0%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Oinarria / Base (68) (19) (30) (19)

G R A F I K O A  7  G R Á F I C O  7

Kudeaketaren titulartasuna 
Titularidad de la gestión
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T A U L A  1 0  T A B L A  1 0

Museo eta bildumen administrazio publiko kudeatzaileak 
Administraciones públicas gestoras de museos y colecciones

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Aldundiak eta Udaletxeak / Diputaciones y Ayuntamientos 88,9% 90,0% 83,3% 100,0%

Administrazio Autonomikoa / Administración Autonómica 7,4% 10,0% 8,3% 0,0%

Ez da zehaztu / No consta 3,7% 0,0% 8,4% 0,0%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Oinarria / Base (27) (10) (12) (05)

G R A F I K O A  8  G R Á F I C O  8

Museo eta bildumen administrazio publiko kudeatzaileak 
Instituciones públicas gestoras de museos y colecciones
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Cuando la gestión es privada, es ejercida por funda-
ciones (36,1%) y sociedades (19,4%). Destaca el caso 
de las asociaciones (71,4%) como gestores privados 
en Araba.

Kudeaketa pribatua denean, fundazioen (%36,1) eta 
sozietateen (%19,4) mende egon ohi da. Arabari dago-
kionez, bereziki azpimarragarria da sozietateen ager-
pena (%71,4) kudeatzaile pribatu gisa.

G R A F I K O A  9  G R Á F I C O  9

Museo eta bildumen entitate pribatu kudeatzaileak 
Entidades privadas gestores de museos y colecciones

T A U L A  1 1  T A B L A  1 1

Kudeaketa pribatua lurraldeka 
Gestión privada por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Fundazioa / Fundación 36,1% 14,3% 31,3% 53,8%

Sozietatea / Sociedad 19,4% 0,0% 31,3% 15,4%

Elkartea / Asociación 16,7% 71,4% 0,0% 7,7%

Pertsona bakarra / Unipersonal 11,1% 14,3% 18,8% 0,0%

Elizarena / Eclesiástica 5,6% 0,0% 6,3% 7,7%

Beste hainbat / Otros 11,1% 0,0% 12,5% 15,4%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,2% 100,0%

Oinarria / Base (25) (03) (12) (10)
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4.1.4. Antigüedad

El siguiente cuadro recoge los datos referentes a la an-
tigüedad de los museos y colecciones que han cum-
plimentado el cuestionario:

4.1.4. Antzinatasuna

Jarraian ageri den taulan barne hartu dira galdeketari 
erantzun dioten museo eta bildumen antzinatasunari 
buruzko datuak:

T A U L A  1 2  T A B L A  1 2

Sortu zenetik urte-kopurua lurraldeka 
Años desde la creación por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

10 urte edo gutxiago / 10 o menos años 34,0% 25,0% 40,0% 33,0%

11-25 urte / 11 a 25 años 25,5% 16,7% 30,0% 26,7%

25-75 urte / 25 a 75 años 10,6% 16,7% 5,0% 13,3%

75 urte eta gehiago / Más de 75 años 8,5% 8,3% 10,0% 6,7%

Ez da zehaztu / No consta 21,4% 33,3% 15,0% 20,3%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Batez besteko antzinatasuna / Antigüedad media 25 33 22 25

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)

G R A F I K O A  1 0  G R Á F I C O  1 0

Fundazioen batez besteko antzinatasuna 
Antigüedad media de fundación
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Los museos y colecciones tienen una antigüedad me-
dia de 25 años, independientemente de la antigüedad 
del edifi cio en que se instalaron, del origen y destino del 
mismo.

En Araba se sitúan por encima de esta media general, 
con una antigüedad 8 años mayor que en Bizkaia y 
Gipuzkoa.

Gipuzkoa es el Territorio que posee museos y colec-
ciones de más reciente creación (22 años de media); de 
hecho el 40% de ellos, se han constituido hace 10 años 
o menos.

Los museos y colecciones más recientes, en función 
de su tipología, son los de Arte Contemporáneo (Gu-
ggenheim, Artium, Chillida-Leku) y los de Ciencia y 
Tecnología.

Mientras que los museos y colecciones museísticas 
Generales, de Bellas Artes, Arqueología, Ciencias Na-
turales y Etnográfi cos se encuentran entre los más an-
tiguos.

Museoek eta bildumek 25 urteko batez besteko antzi-
natasuna dute, kokatzen diren eraikina eta museo eta 
bildumen jatorria eta xedea edozein delarik.  

Araban gainditu egiten dute batez besteko hori eta, 
oro har, Bizkaiko eta Gipuzkoako museoak eta bildu-
mak baino 8 urte zaharragoak dira Arabakoak.

Gipuzkoa da museo eta bilduma berrienak dituen lu-
rraldea (22 urte batez beste); zehazkiago, horien arte-
tik %40 duela 10 urte edo gutxiago eratu dira.  

Museo eta bildumen tipologiari erreparatuz, Arte Ga-
raikideari buruzkoak (Guggenheim, Artium, Chillida-
Leku) eta Zientzia eta Teknologiari buruzkoak dira be-
rrienak.

Museo eta museo-bilduma zaharrenen artean aurki-
tuko ditugu Orokorrak, Arte Ederretakoak, Arkeolo-
gikoak, Natur Zientziakoak eta Etnografi koak.  

T A U L A  1 3  T A B L A  1 3

Sortu zenetik urte-kopurua museoaren edo bildumaren tipologiaren arabera 
Años desde la creación por tipología de museo o colección
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10 urte edo gutxiago 
10 o menos años  34,0  27,3  33,3  33,3  50,0  60,0  25,0   66,7    100,0

11-25 urte 
11 a 25 años  25,5  36,4  33,3  44,4  25,0  20,0  25,0       

25-75 urte 
25 a 75 años  10,6   9,1  33,4  11,1     33,3    100,0  

75 urte baino gehiago  
Más de 75 años   8,5   9,1    25,0    33,3   50,0    

Ez da zehaztu / No consta  21,4  18,1   11,2   20,0  50,0  33,4  33,3  50,0 100,0   

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Batez besteko antzinatasuna 
Antigüedad media 25 23 28 18 29 7 11 79 6 102  64 3

Oinarria / Base (47) (11) (03) (09) (04) (05) (04) (03) (03) (02) (01) (01) (01)
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Otro hecho diferente es la fecha de apertura al públi-
co que, en general, es más próxima en el tiempo.          

Aztertuko den beste alderdi bat da museoak eta bildu-
mak ireki diren urtea; zentzu horretan, ez da hainbes-
te denbora igaro.

 

T A U L A  1 4  T A B L A  1 4

Ireki zenetik urte-kopurua lurraldeka 
Años desde la apertura por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

10 urte edo gutxiago / 10 o menos años 42,6% 33,3% 45,0% 46,7%

11-25 urte / 11 a 25 años 31,9% 33,3% 35,0% 26,7%

25-75 urte / 25 a 75 años 10,6% 16,7%  20,0%

75 urte baino gehiago / Más de 75 años 8,5%  10,0% 6,6%

Ez da zehaztu / No consta 6,4% 16,7% 10,0%  

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Batez besteko antzinatasuna / Antigüedad media 19 19 18 20

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)

G R A F I K O A  1 1  G R Á F I C O  1 1

Museoak eta bildumak ireki zirenetik urte-kopurua 
Años desde la apertura de los museos y colecciones
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4.1.5. Asociaciones de Amigos del Museo

La existencia de Asociaciones de Amigos del Museo 
es baja, tan sólo existe en un 23,4% de las institucio-
nes museísticas.

Como se observa en el cuadro 16, son sobre todo los 
museos y colecciones de Bellas Artes, Arte Contem-
poráneo, Ciencia y Tecnología y Ciencias Naturales 
los pocos que en Euskadi tienen instituida la fi gura de 
Asociación de Amigos del Museo.

4.1.5. Museoaren Lagunen Elkarteak

Museoaren Lagunen Elkarte gutxi daude: museo-erakun-
deen %23,4k bakarrik dituzte horrelako elkarteak.  

16. taulan ikus daitekeen moduan, Euskadin Mu-
seoaren Lagunen Elkarteak dituzten museo eta bil-
dumak Arte Eder, Arte Garaikide, Zientzia eta Tek-
nologia eta Natur Zientziei buruzkoak dira.  

T A U L A  1 5  T A B L A  1 5

Museoaren lagunen elkarteak lurraldeka 
Asociación de amigos del museo por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Elkartea dute / Existe asociación 23,4% 25,0% 20,0% 26,7%

Ez dago elkarterik / No existe asociación 76,6% 75,0% 80,0% 73,3%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)

T A U L A  1 6  T A B L A  1 6

Museoaren lagunen elkarteak museo edo bildumaren tipologiaren arabera 
Asociación de amigos del museo por tipología de museo o colección
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Elkartea dago 
Existe asociación  23,4    11,1  25,0  40,0   66,7  66,7 100,0  100,0  

Ez dago elkarterik 
No tienen asociación  76,6 100,0 100,0  88,9  75,0  60,0 100,0  33,3  33,3  100,0  100,0

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Oinarria / Base (47) (11) (03) (09) (04) (05) (04) (03) (03) (02) (01) (01) (01)
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4.2. INFRAESTRUCTURA

4.2.1. Características del edificio

Numerosos museos y colecciones están ubicados en 
edifi cios destinados originariamente a otros usos, edi-
fi cios de valor que se han restaurado y destinado a un 
uso museístico.

4.2. AZPIEGITURA

4.2.1. Eraikinaren ezaugarriak

Makina bat museo eta bilduma kokatu dira jatorrian bes-
telako erabilera zuten eraikinetan; balio handiko eraiki-
nak izanik, horiek zaharberritu eta museo-erabilera ema-
tea erabaki da.

T A U L A  1 7  T A B L A  1 7

Eraikinen antzinatasuna lurraldeka 
Antigüedad de los edifi cios por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

50 urte edo gutxiago / 50 ó menos años 27,7% 33,3% 30,0% 20,0%

51-100 urte / 51 a 100 años 17,0% 16,7% 15,0% 20,0%

101-200 urte / 101 a 200 años 6,4%  10,0% 6,7%

200 urte baino gehiago / Más de 200 años 27,7% 33,3% 30,0% 20,0%

Ez da zehaztu / No consta 21,2% 16,7% 15,0% 33,3%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Batez besteko antzinatasuna / Antigüedad media 170 145 194 156

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)

G R A F I K O A  1 2  G R Á F I C O  1 2

Eraikinen antzinatasuna lurraldeka 
Antigüedad de los edificios por Territorio 
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Los edifi cios responden a las siguientes características:

— O bien son relativamente «nuevos» de 50 o menos 
años (27,7%) o bien, son edifi cios «históricos» con 
más de 200 años (27,7%). 

— El 66% se han rehabilitado en los últimos 20 años. 

— No fueron en sus orígenes edifi cios destinados a uso 
museístico, sino que se adaptaron para tal fi n (72,3%).

Honakoak dira eraikinen ezaugarri nagusiak:

— Nahiko «berriak» dira (%27,7), 50 urte edo gutxia-
gokoak, edo eraikin «historikoak» dira, 200 urtetik 
gora dituztenak (%27,7).

— %66 azken 20 urteetan zaharberritu dira.

— Jatorrian ez ziren museo-erabilera emateko eraikinak, 
baizik eta erabilera horretarako egokitu ziren (%72,3).

T A U L A  1 8  T A B L A  1 8

Eraikinen antzinatasuna museo edo bildumaren tipologiaren arabera 
Antigüedad de los edificios por tipología de museo o colección
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50 urte edo gutxiago 
50 ó menos años  27,7  18,2  33,3  22,2  50,0  40,0  50,0   66,7     

51-100 urte 
51 a 100 años  17,0   9,1   11,1  25,0  20,0  100,0   100,0   

101-200 urte 
101 a 200 años   6,4   9,1   11,1   20,0        

200 urte baino gehiago 
Más de 200 años  27,7  36,4  33,3  33,3    25,0   33,3  50,0  100,0 100,0

Ez da zehaztu / No consta  21,2  27,2  33,4  22,3  25,0  20,0  25,0    50,0    

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Batez besteko antzinatasuna 
Antigüedad media 171 197 310 160 35 48 184 65 171 442 80 415 503

Oinarria / Base (47) (11) (03) (09) (04) (05) (04) (03) (03) (02) (01) (01) (01)

T A U L A  1 9  T A B L A  1 9

Azken zaharberritzearen data lurraldeka 
Fecha de la última reforma por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

10 urte edo gutxiago / 10 ó menos años 11,0% 33,3% 50,0% 40,0%

11-20 urte / 11 a 20 años 23,4% 16,7% 20,0% 33,3%

20 urte baino gehiago / Más de 20 años 6,4% 25,0%   

Ez da zehaztu / No consta 27,6% 25,0% 30,0% 26,7%

GUZTIRA / TOTAL 68,4% 100,0% 100,0% 100,0%

Batez besteko antzinatasuna / Antigüedad media 11 15 8 9

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)
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La superfi cie media, de los museos y colecciones que 
han respondido a la encuesta, es de 2.778 m2 y en su 
conjunto acumulan 130.566 m2 de espacio museís-
tico. Por consiguiente, en Euskadi tenemos al menos 
62,2 m2 de museo por cada 1.000 habitantes. Este ra-
tio en Araba llega a los 124 metros; mientras que en 
Bizkaia desciende a 48 m2.

Inkestan parte hartu duten museo eta bildumen batez bes-
teko azalera 2.778 m2 da, eta guztira museo-espazioaren 
130.566 m2 hartzen dute. Ondorioz, Euskadin mila biz-
tanleko 62,2 m2 museo dago. Ratio hori 124 metrokoa da 
Arabaren kasuan; Bizkaian, bestalde, 48 m2-koa da.  

G R A F I K O A  1 3  G R Á F I C O  1 3

Azken zaharberritzetik urte-kopurua 
Años desde la última reforma

T A U L A  2 0  T A B L A  2 0

Eraikin-mota 
Tipo de edificio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Museo-erabilera / Para uso museístico 14,9% 16,7% 15,0% 13,3%

Egokitua / Adaptado 72,3% 75,0% 80,0% 60,0%

Biak / Ambas opciones 8,5% 9,3%  20,0%

Ez da zehaztu / No consta 4,3%  5,0% 6,7%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 101,0% 100,0% 100,0%

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)
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T A U L A  2 1  T A B L A  2 1

Guztizko azalera lurraldeka 
Superficie total por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

500 m edo gutxiago / 500 m ó menos 27,7% 8,3% 45,0% 20,0%

501-1.000 m / 501 a 1.000 m 19,1% 16,7% 15,0% 26,7%

1.001-2.000 m / 1.001 a 2.000 m 14,9% 16,7% 5,0% 26,7%

2.001-10.000 m / 2.001 a 10.000 m 17,0% 16,7% 25,0% 6,7%

10.000 m baino gehiago / más de 10.000 m 6,4% 8,3%  13,3%

Ez da zehaztu / No consta 14,9% 33,3% 10,0% 6,6%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Batez besteko azalera guztira / Superfi cie total media 2.778 2.913 2.020 3.674

Azaleraren ratioa × 1.000 biztanle / Ratio de superfi ce × 1.000 hab. 62,2 124,0 59,7 48,3

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)

G R A F I K O A  1 4  G R Á F I C O  1 4

Batez besteko eta guztizko azalera lurraldeka 
Superficie total y media por Territorio
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Un 46,8% tiene una superfi cie inferior a los 1.000 m2 
y tan sólo un 6,4% poseen una «gran extensión» (más 
de 10.000 m2). Bizkaia es el Territorio donde tienen 
mayor superfi cie: 3.674 m2 de media.  

%46,8k 1.000 m2 baino gutxiagoko azalera dute eta 
%6,4 bakarrik dira «azalera handia» dutenak (10.000 m2 

baino gehiago). Bizkaian aurkituko ditugu azalera han-
dien hartzen duten museoak eta bildumak: 3.674 m2 

batez beste.

T A U L A  2 2  T A B L A  2 2

Guztiko azalera museo edo bildumaren tipologiaren arabera 
Superficie total por tipología de museo o colección
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500 m edo gutxiago  
500 m ó menos  27,7  18,2  33,3  44,4  50,0  40,0  25,0    100,0   

501-1.000 m  
501 a 1.000 m  19,1  27,3  66,7  22,2  25,0        100,0

1.001-2.000 m 
1.001 a 2.000 m  14,9  27,3   11,1   20,0   33,3    100,0  

2.001-10.000 m 
2.001 a 10.000 m  17,0   9,1    25,0  40,0   33,3  33,3 100,0    

10.000 m eta gehiago  
más de 10.000 m   6,4        33,4  66,7     

Ez da zehaztu / No consta  14,9  18,1   22,3    75,0       

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Batez besteko azalera guztira 
Superfi cie total media 2.777 1.018 488 621 1.385 2.522 441 6.469 15.500 4.750 275 1.050 800

Oinarria / Base (47) (11) (03) (09) (04) (05) (04) (03) (03) (02) (01) (01) (01)

G R A F I K O A  1 5  G R Á F I C O  1 5

Catez besteko azalera museo tipologiaren arabera 
Superficie media por tipología de museo o colección
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Como hemos indicado hay claras diferencias territo-
riales en relación a la superfi cie, así como a los ratios 
por habitante y por tipo de museo o colección.  

Los museos y colecciones de arte contemporáneo su-
man una superfi cie total de 45.600 m2, el 35,6% de 
toda la superfi cie museística.

Lehen aipatu dugunaren ildotik, lurralde-mailako des-
berdintasun handiak aurkituko ditugu azalerari erre-
paratuz, bai eta biztanleko ratio desberdinak eta museo- 
edo bilduma-mota desberdinak ere.

Arte garaikideko museoek eta bildumek guztira 45.600 m2 
dituzte, hau da, museo-azalera guztiaren %35,6.  

T A U L A  2 3  T A B L A  2 3

Erakusketa iraunkorretarako erabiltzen den batez besteko azalera lurraldeka 
Superficie dedicada a exposición permanente por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

500 m edo gutxiago / 500 m ó menos 31,9% 25,0% 40,0% 26,7%

501-1.000 m / 501 a 1.000 m 17,0% 16,7% 20,0% 13,3%

1.001-2.000 m / 1.001 a 2.000 m 12,8% 25,0%  20,0%

2.000 m baino gehiago / Más de 2.000 m 10,6%  15,0% 13,3%

Ez da zehaztu / No consta 27,7% 33,3% 25,0% 26,7%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Erakusketa iraunkorren batez besteko azalera  
Superfi cie media de exposición permanente 1.415 825 1.086 2.291

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)

T A U L A  2 4  T A B L A  2 4 

Erakusketa iraunkorretarako erabiltzen den batez besteko azalera museoaren edo bildumaren tipologiaren arabera 
Superficie dedicada a exposición permanente por tipología de museo o colección
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500 m edo gutxiago 
500 ó menos m  31,9  18,2  66,7 44,4  75,0  20,0  25,0    100,0 100,0  

501-1.000 m 
501 a 1.000 m  17,0  36,4  33,3 11,1       50,0   100,0

1.001-2.000 m 
1.001 a 2.000 m  12,8  18,2     20,0   33,3  33,3  50,0    

2.000 metro baino gehiago  
más de 2.000 m  10,6     25,0  40,0   33,3  33,3     

Ez da zehaztu / No consta  27,7  27,2  44,4   20,0  75,0  33,4  33,4     

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 99,9 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Erakusketa iraunkorren 
batez besteko azalera 
Superfi cie media de 
exposición permanente

1.415 755 409 447 976 2.468 241 4.251 6.745 1.198 150 375 800

Oinarria / Base (47) (11) (03) (09) (04) (05) (04) (03) (03) (02) (01) (01) (01)
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Erakusketa iraunkorrak egiteko erabiltzen den azalera 
guztizko azaleraren erdia da eta aldi baterako erakuske-
tak egiteko erabiltzen denaren bikoitza, gutxi gorabehera.

Guztizko azalera erabilgarria (3.674 m2 batez beste), 
eta erakusketa iraunkorrak eta aldi baterakoak egite-
ko erabiltzen dena, handiagoa da Bizkaian (2.291 m2 
erakusketa iraunkorrak egiteko eta 1.251 m2 aldi bate-
rakoak egiteko), beste lurraldeetan baino.  

La superfi cie dedicada a exposición permanente es 
por término medio la mitad de su superfi cie total y el 
doble de la dedicada a exposiciones temporales. 

La superficie útil total (3.674 m2 de media), así 
como la superfi cie destinada a exposiciones per-
manentes y temporales en particular, es mayor en 
Bizkaia, 2.291 m2 para exposición permanente y 
1.251 m2 para exposiciones temporales, que en los 
otros Territorios.

T A U L A  2 5  T A B L A  2 5

Aldi baterako erakusketen azalera lurraldeka 
Superficie de exposición temporal por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

250 m edo gutxiago / 250 ó menos m 29,8% 33,3% 25,0% 33,3%

251-1.000 m / 251 a 1.000 m 8,5% 8,3% 10,0% 6,7%

1.000 m baino gehiago / más de 1.000 m 6,4% 8,3%  13,3%

Ez da zehaztu / No consta 55,3% 50,0% 65,0% 46,7%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 99,9% 100,0% 100,0%

Aldi baterako erakusketen batez besteko azalera 
Superfi cie media exposiciones temporales 881 547 289 1.251

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)

G R A F I K O A  1 6  G R Á F I C O  1 6 

Erakusketa iraunkorretarako erabiltzen den batez besteko azalera tipologiaren arabera 
Superficie media de exposición permanente por tipología
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T A U L A  2 6  T A B L A  2 6

Aldi baterako erakusketen azalera museoaren edo bildumaren tipologiaren arabera 
Superficie de exposición temporal por tipología de museo o colección
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250 m edo gutxiago 
250 ó menos m  29,8  36,4  66,7  44,4  25,0   25,0    50,0  100,0  

251-1.000 m 
251 a 1.000 m   8,5    11,1   20,0   33,3   50,0    

1.000 metro baino gehiago 
más de 1.000 m   6,4        33,3  66,7     

Ez da zehaztu / No consta  55,3  63,6  33,3  44,5  75,0  80,0  75,0  33,4  33,3  100,0  100,0

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Aldi baterako erakusketen 
batez besteko azalera 
Superfi cie media 
exposiciones temporales

881 150 88 156 150 800 200 746 6.179 360 No datos 100 No datos

Oinarria / Base (47) (11) (03) (09) (04) (05) (04) (03) (03) (02) (01) (01) (01)

T A U L A  2 7  T A B L A  2 7

Museo eta bildumen azalera lurraldeka 
Superficie de los museos y colecciones por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Erakusketa iraunkorren azaleraren % 
% superfi cie exposición permanente 50,9% 28,3% 53,8% 62,4%

Aldi baterako erakusketen azaleraren % 
% superfi cice exposiciones temporales 31,7% 18,8% 14,3% 34,0%

Gainerako azaleraren % 
% resto superfi ce 17,3% 52,9% 31,9% 3,6%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Erakusketa iraunkorren batez besteko azalera 
Superfi cie media exposición permanente 1.415 825 1.086 2.291

Aldi baterako erakusketen batez besteko azalera 
Superfi cie media exposiciones temporales 881 547 289 1.251

Erakusketen batez besteko azalera guztira 
Superfi cie total media exposiciones 2.778 2.913 2.020 3.674

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)
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T A U L A  2 8  T A B L A  2 8

Museo eta bildumen azalera tipologiaren arabera 
Superficie de los museos y colecciones por tipología

 

G
uz

tir
a 

To
 t a

l

Es
pe

zia
liz

at
ua

 
Es

pe
cia

liz
ad

o 

Etn
og

ra
fi  a

 e
ta

 
an

tro
po

log
ia

 
Etn

og
ra

fía
 y 

an
tro

po
log

ía
 

Hi
sto

rik
oa

 
Hi

stó
ric

o 

N
at

ur
 Z

. 
eta

 N
at

ur
 H

ist
or

ia
 

Ci
en

cia
s N

. e
 H

ist
or

ia
 

N
at

ur
al

Zi
en

tzi
a 

eta
 te

kn
olo

gi
a 

Ci
en

cia
 y 

Te
cn

olo
gí

a

To
 k ik

oa
 

De
 si

tio
 

Ar
te 

Ed
er

ra
k 

Be
lla

s A
rte

s 

Ar
te 

G
ar

ai
kid

ea
 

Ar
te 

Co
nte

mp
or

án
eo

O
ro

ko
rra

 
G

en
er

al 

Etx
e-m

us
eo

a 
Ca

sa
 M

us
eo

 

Ar
ke

olo
gi

ko
a 

Ar
qu

eo
lóg

ico
 

Be
ste

 h
ai

nb
at

O
tro

s

Erakusketa iraunkorren 
azaleraren % 
% superfi cie exposición 
permanente

 51,0%  74,2%  83,8%  72,0%  70,5%  97,9%  54,6%  65,7%  43,5%  25,2%  54,5%  35,7% 100,0%

Aldi baterako erakusketen 
azaleraren % 
% superfi cice exposiciones 
temporales

 31,7%  14,7%  18,0%  25,1%  10,8%  31,7%  45,4%  11,5%  39,9%   7,6% No datos   9,5% No datos

Gainerako azaleraren % 
% resto superfi ce  17,3%  11,1%  –1,8%   2,9%  18,7% –29,6%   0,0%  22,8%  16,6%  67,2%  45,5%  54,8%   0,0%

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Erakusketa iraunkorren 
batez besteko azalera 
Superfi cie media exposición 
permanente

1.415   755 409 447   976 2.468 241 4.251  6.745 1.198 150   375 800

Aldi baterako erakusketen 
batez besteko azalera 
Superfi cie media 
exposiciones temporales 

  881   150  88 156   150   800  200   746  6.179   360 No datos   100 No datos

Erakusketen batez besteko 
azalera guztira 
Superfi cie total media 
exposiciones

2.777 1.018 488 621 1.385 2.522 441 6.469 15.500 4.750 275 1.050 800

Oinarria / Base (47) (11) (03) (09) (04) (05) (04) (03) (03) (02) (01) (01) (01)
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4.2.2. Zerbitzuak eta ekipamenduak

Museoek eta bildumek hainbat zerbitzu eta ekipamen-
du jartzen dituzte bisitarien eskura:

Honakoak nagusiak:

— Bisita gidatuak: museoen eta bildumen %89. Gi-
puzkoaren kasuan %100 dira.

— Ezinduentzako sarrera: museo eta bildumen %70,2. 
Bereziki azpimarragarriak dira Gipuzkoa eta Bizkaia.

— Liburutegia: %70,2. Bizkaian %80koa da portzenta-
je hori.

— Ikus-entzunezko aretoa: %63,8. Gehiago dira Gi-
puzkoan (%70,0).

— Denda / Liburu-denda: %57,4. Gehiago dira Ara-
ban.

4.2.2. Servicios y equipamientos

Los museos y colecciones ofrecen a sus visitantes toda 
una serie de servicios y equipamientos: 

Los principales son:

— Visitas guiadas: 89% de los museos y colecciones. 
En el caso de Gipuzkoa asciende al 100%.

— Acceso a discapacitados: 70,2% de los museos y 
colecciones. Destacan Gipuzkoa y Bizkaia.

— Biblioteca: 70,2%. En Bizkaia este porcentaje se si-
túa en el 80%.

— Sala de audiovisual: 63,8%. Mayor presencia en Gi-
puzkoa (70,0%).

— Tienda / Librería: 57,4%. Aumenta su presencia en 
Araba.

T A U L A  2 9  T A B L A  2 9

Museo eta bildumen zerbitzuak eta ekipamenduak lurraldeka 
Servicios y equipamientos de los museos y colecciones por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Bisita gidatuak / Visitas guiadas 89,4% 75,0% 100,0% 86,7%

Liburutegia / Biblioteca 70,2% 66,7% 65,0% 80,0%

Ezinduentzako sarrera / Acceso para discapacitados 70,2% 50,0% 80,0% 73,3%

Ikus-entzunezko aretoa / Sala de audiovisual 63,8% 66,7% 70,0% 53,3%

Denda/Liburu-denda / Tienda/Librería 57,4% 66,7% 50,0% 60,0%

Jarduera didaktikoetarako espazioa / Espacio para actividades didácticas 51,1% 41,7% 55,0% 53,3%

Ekitaldi-aretoa / Salón de actos 48,9% 33,3% 45,0% 66,7%

Aparkaleku publikoa / Aparcamiento público 36,2% 50,0% 40,0% 20,0%

Zaharberritze-tailerra / Taller de restauración 27,7% 16,7% 25,0% 40,0%

Hirugarreni espazioak alokatzea / Alquiler de espacios para terceros 23,4% 8,3% 30,0% 26,7%

Taberna/Jatetxea / Cafetería/Restaurante 17,0% 25,0% 15,0% 13,3%

Audiogidak / Audioguías 14,9% 8,3% 20,0% 13,3%

Argazkigintza-laborategia / Laboratorio fotográfi co 8,5% 8,3%  20,0%

GUZTIRA / TOTAL 578,7% 516,7% 595,0% 606,6%

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)
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4.2.3. Informatización

En este apartado se analiza el nivel de informatización 
en función de la disposición de al menos un ordena-
dor por museo o colección museográfi ca y la existen-
cia de página web.

4.2.3. Informatizazioa

Atal honetan informatizazio-mailaren azterketa egiten 
da eta, horretarako, kontuan hartu da museo edo mu-
seo-bilduma bakoitzagatik gutxienez ordenagailu bat 
eskaintzeko aukera eta web-orria edukitzea.

G R A F I K O A  1 7  G R Á F I C O  1 7

Zerbitzuak eta ekipamenduak 
Servicios y equipamientos

T A U L A  3 0  T A B L A  3 0

Informatizazio-maila lurraldeka 
Nivel de informatización por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Ordenagailua dute / Tienen ordenador 89,4% 75,0% 90,0% 100,0%

Ez dute ordenagailurik / No tienen ordenador 6,3% 25,0% 9,0% 0,0%

Web-orria dute (ordenagailua dutenen gaineko %) / Tienen página web (% s/ordenador) 63,8% 41,7% 75,0% 66,7%

Ez da zehaztu / No consta 4,3% 0,0% 1,0% 0,0%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Web-orria dute (ordenagailua dutenen gaineko %)  
Tienen página web (% s/ordenador) 63,8% 41,7% 75,0% 66,7%

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)
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Euskadiko museo-erakundeen %89,4k dute ordena-
gailua. Bereziki azpimarragarria da Gipuzkoan museo 
eta bilduma askok dutela web-orria (%75).  

El ordenador está presente en el 89,4% de las institu-
ciones museísticas de Euskadi y en la totalidad de las 
ubicadas en Bizkaia. Cabe destacar la disponibilidad de 
web en los museos y colecciones de Gipuzkoa (75%). 

G R A F I K O A  1 8  G R Á F I C O  1 8

Informatizazio-maila 
Nivel de informatización

T A U L A  3 1  T A B L A  3 1

Informatizazio-maila museo edo bildumaren tipologiaren arabera 
Nivel de Informatización por tipología de museo o colección
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Ordenagailua dute 
Tienen ordenador  89,4%  90,9% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  25,0% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0%

Ez dute ordenagailurik 
No Tienen ordenador   6,3%   9,1%   0,0%   0,0%   0,0%   0,0%  50,0%   0,0%   0,0%   0,0%   0,0%   0,0%   0,0%

Web-orria dute (ordenagailua 
dutenen gaineko %) 
Tienen página web 
(% s/ordenador)

 63,8%  45,5%  33,3%  88,9%  75,0%  60,0%  75,0%  33,3% 100,0% 100,0%   100,0%

Ez da zehaztu / No consta   4,3%       25,0%    100,0%   

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Oinarria / Base (47) (11) (03) (09) (04) (05) (04) (03) (03) (02) (01) (01) (01)
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4.3. ACCESO

4.3.1. Modalidad de apertura

En general los museos y colecciones están abiertos 
permanentemente. Además, la totalidad de ellos per-
mite el acceso libre a cualquier persona, ya sea me-
diante pago de entrada o gratuito. 

4.3. SARRERA

4.3.1. Irekiera-modalitatea

Orokorrean, museoak eta bildumak jendeak ikusteko 
irekita egoten dira. Gainera, edozein sartu ahal da ho-
riek ikustera, batzuetan sarrera ordainduz eta beste ba-
tzuetan dohainik.

G R A F I K O A  1 9  G R Á F I C O  1 9

Informatizazio-maila museo edo bildumaren tipologiaren arabera 
Nivel de Informatización por tipología de museo o colección

T A U L A  3 2  T A B L A  3 2

Irekiera-modalitatea lurraldeka 
Modalidad de apertura por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Jarraitua / Permanente 95,6% 100,0% 90,0% 100,0%

Urtaroaren arabera / Estacional 2,2%  5,0%  

Bestelakoa / Otra apertura 2,2%  5,0%  

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)
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4.3.2. Astean irekitzen den egunak eta ordutegia

Museo eta bilduma gehienak asteartetik igandera ego-
ten dira irekita, eta zenbait kasutan, astelehenetan ere 
irekitzen dute.

4.3.2. Días y horas de apertura semanal

La mayoría de los museos y colecciones abren sus 
puertas al público de martes a domingo y en algún 
caso también permanecen abiertos los lunes. 

T A U L A  3 3  T A B L A  3 3

Urtean irekita dauden egunak 
Días anuales de apertura

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

101-151 egun bitartean / Entre 101 y 150 días 4,4 0,0 10,0 0,0

151-200 egun bitartean / Entre 151 y 200 días 6,7 8,3 0,0 15,4

201-250 egun bitartean / Entre 201 y 250 días 8,9 0,0 15,0 7,7

250 egun baino gehiago / Más de 250 días 71,1 83,3 60,0 76,9

Ez da zehaztu / No consta 8,9 8,4 15,0 0,0

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

Oinarria / Base (45) (12) (20) (13)

T A U L A  3 4  T A B L A  3 4

Astean irekitzen den egunak 
Días apertura semanal

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Astelehena / Lunes 21,3 16,7 30,0 13,3

Asteartea / Martes 83,0 91,7 80,0 80,0 

Asteazkena / Miércoles 85,1 91,7 85,0 80,0 

Osteguna / Jueves 89,4 91,7 85,0 93,3

Ostirala / Viernes 93,6 100,0 90,0 93,3

Larunbata / Sábado 85,1 91,7 80,0 86,7

Igandea / Domingo 83,0 83,3 80,0 86,7

Ez da zehaztu / No consta 70,2 75,0 60,0 80,0

Oinarria / Base (45) (12) (20) (13)
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Estos elevados porcentajes de apertura durante la se-
mana, se ven ligeramente disminuidos a un 70% en el 
caso de los días festivos.

En referencia a los días de apertura al público no se 
observan diferencias por Territorio, su oferta en este 
sentido es similar.

El horario medio de apertura al público, de lunes a 
domingo, está en casi 37 horas semanales.

Astean zehar portzentaje altuak lortu dira museoak eta 
bildumak irekita egoten diren ordutegiari erreparatuz, 
eta jai-egunetan %70era jaisten da portzentajea.

Jendaurrean irekitzen diren egunei dagokienez, ez da 
lurraldekako desberdintasun handiegirik ikusten, hau 
da, antzeko eskaintza egiten da guztietan.

Horrela, astelehenetik igandera ia 37 ordu egoten dira 
irekita museoak eta bildumak.

G R A F I K O A  2 0  G R Á F I C O  2 0

Astean irekitzen den egunak 
Días de apertura semanal 
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Araban 30-35 ordu irekitzen dute museoek eta bildu-
mek; horixe egiten dute guztien artetik %63,6k. Gi-
puzkoan eta Bizkaian «40 ordu edo gehiago» egoten 
dira irekita museo eta bildumen %40 baino gehiago. 
Gipuzkoan erregistratu da irekita egoten diren batez 
besteko ordu-kopuru altuena (ordu/astean).

Lo habitual en Araba es que estén abiertos entre 30-35 ho-
ras a la semana; así lo hacen un 63,6%. En Gipuzkoa y 
Bizkaia, tienen abiertas sus puertas «40 o más horas» 
más de un 40% de los museos y colecciones. La me-
dia más alta de apertura (horas/semana) se registra en 
Gipuzkoa.

T A U L A  3 5  T A B L A  3 5

Astean irekita dagoen ordu-kopurua 
Horas semanales de apertura

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

29 ordu bitartean / Hasta 29 horas 14,6 18,2 6,3 21,4

30-35 ordu / 30 a 35 horas 34,1 63,6 25,0 21,4

36-39 ordu / 36 a 39 horas 17,1 9,1 25,0 14,3

40 ordu eta gehiago / 40 ó más horas 34,2 9,1 43,7 42,9

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

Irekitzen den asteko batez besteko ordu-kopurua 
Media horas semanales de apertura 37 33 39 37

Oinarria / Base (45) (12) (20) (13)

G R A F I K O A  2 1  G R Á F I C O  2 1

Astean irekita dagoen ordu-kopurua 
Número de horas semanales de apertura
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T A U L A  3 6  T A B L A  3 6

Guztiko azalera museo edo bildumaren tipologiaren arabera 
Superficie total por tipología de museo o colección

 

G
uz

tir
a 

To
 t a

l

Es
pe

zia
liz

at
ua

 
Es

pe
cia

liz
ad

o 

Etn
og

ra
fi  a

 e
ta

 
an

tro
po

log
ia

 
Etn

og
ra

fía
 y 

an
tro

po
log

ía
 

Hi
sto

rik
oa

 
Hi

stó
ric

o 

N
at

ur
 Z

. 
eta

 N
at

ur
 H

ist
or

ia
 

Ci
en

cia
s N

. e
 H

ist
or

ia
 

N
at

ur
al

Zi
en

tzi
a 

eta
 te

kn
olo

gi
a 

Ci
en

cia
 y 

Te
cn

olo
gí

a

To
 k ik

oa
 

De
 si

tio
 

Ar
te 

Ed
er

ra
k 

Be
lla

s A
rte

s 

Ar
te 

 G
ar

ai
kid

ea
 

Ar
te 

Co
nte

mp
or

án
eo

O
ro

ko
rra

 
G

en
er

al 

Etx
e-m

us
eo

a 
Ca

sa
 M

us
eo

 

Ar
ke

olo
gi

ko
a 

Ar
qu

eo
lóg

ico
 

Be
ste

 h
ai

nb
at

O
tro

s

29 ordu bitartean 
Hasta 29 horas  14,6  18,2  33,3  25,0   20,0        

30-35 ordu 
30 a 35 horas  34,1  63,6   12,5  33,3  100,0   33,3  50,0  100,0  

36-39 ordu 
36 a 39 horas  17,1   9,1  33,3  12,5  33,3  20,0   50,0   50,0    

40 ordu edo gehiago 
40 ó más horas  34,2   9,1  33,4  50,0  33,4  60,0   50,0  66,7    100,0

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 0,0 100,0 100,0

Irekitzen den asteko batez 
besteko ordu-kopurua 
Media horas semanales 
de apertura

37 32 33 34 45 40 31 46 48 36  35 42

Oinarria / Base (41) (11) (03) (08) (03) (05) (02) (02) (03) (02)  (01) (01)

G R A F I K O A  2 2  G R Á F I C O  2 2

Irekitzen den asteko orduak tipologiaren arabera 
Número de horas semanales de apertura según tipología
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4.3.3. Acceso gratuito o con tarifa

Más de la mitad de los museos y colecciones (66%) 
son de entrada gratuita.

En Araba casi todos los museos y colecciones son de 
entrada gratuita; mientras que en Gipuzkoa se ha de 
pagar tarifa en un 50% de ellos y en Bizkaia en el 30%. 

4.3.3. Doako sarrera edo tarifaren araberakoa

Museo eta bildumen erdia baino gehiago (%66) 
doakoak dira.

Araban, ez da ordaindu behar ia museo eta bilduma 
guztietan sartzeko; Gipuzkoan, berriz, %50etan tarifa 
bat ordaindu behar da eta Bizkaian %30etan. 

T A U L A  3 7  T A B L A  3 7

Sarrera-mota lurraldeka 
Tipo de entrada por Territorio 

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Tarifarekin / Con tarifa 34,0 8,3 50,0 33,3

Doakoa / Exclusivamente gratuito 66,0 91,7 50,0 66,7

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)

G R A F I K O A  2 3  G R Á F I C O  2 3

Sarrera-mota lurraldeka 
Tipo de entrada por Territorio
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La mayoría de los museos y colecciones en los que se 
ha de pagar para poder realizar la visita, ofrecen días 
de acceso gratuito.

Bisita egiteko ordaindu behar den museo eta bilduma 
gehienen kasuan ordaindu gabe sartzeko egunak es-
kaintzen dira.

T A U L A  3 8  T A B L A  3 8

Irekitzen den asteko ordu-kopurua museoaren eta bildumaren tipologiaren arabera 
Horas semanales de apertura por tipología de museo o colección
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Tarifarekin 
Con tarifa  34,0  45,5   11,1  25,0  40,0  25,0  33,3 100,0  50,0   100,0

Doakoa 
Exclusivamente gratuito  66,0  54,5 100,0  88,9  75,0  60,0  75,0  66,7   50,0 100,0 100,0  

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Oinarria / Base (41) (11) (03) (08) (03) (05) (02) (02) (03) (02)  (01) (01)

G R A F I K O A  2 4  G R Á F I C O  2 4

Sarrera-mota museoaren eta bildumaren tipologiaren arabera 
Tipo de entrada por tipología de museo o colección
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4.4. ACTIVIDADES

4.4.1. Exposiciones temporales

Algo más de las dos terceras partes de los museos y 
colecciones organizaron en el año 2002 al menos una 
exposición temporal; lo normal es que aquellos que 
realizan exposiciones temporales organicen entre 3 y 
4 exposiciones al año.

4.4. JARDUERAK

4.4.1. Aldi baterako erakusketak

2002an museo eta bildumen artetik bi herenek bai-
no gehiagok antolatu zuten, gutxienez, aldi baterako 
erakusketa bat; zentzu horretan, normalena da urtean 
3 eta 4 aldi baterako erakusketa antolatzea.  

T A U L A  3 9  T A B L A  3 9

Aldi baterako erakusketak 2002an lurraldeka 
Exposiciones temporales en el año 2002 por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Bai /Sí 68,1 58,3 65,0 80,0

Ez / No 23,4 33,3 25,0 13,3

Ez da zehaztu / No consta 8,5 8,4 10,0 6,7

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)

G R A F I K O A  2 5  G R Á F I C O  2 5

Aldi baterako erakusketak 2002an 
Organización de exposiciones temporales en 2002
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El 80% de los museos y colecciones de Bizkaia orga-
nizó alguna exposición temporal; en el caso de Gi-
puzkoa, este ratio es de un 65% y en Araba se reduce 
al 58,3%.

Bizkaiko museo eta bildumen %80k antolatu zuten 
aldi baterako erakusketaren bat; Gipuzkoari dagokio-
nez, ratio hori %65 da eta Araban, azkenik, %58,3.  

T A U L A  4 0  T A B L A  4 0

Aldi baterako erakusketak 2002an museoaren edo bildumaren tipologiaren arabera 
Exposiciones temporales en el año 2002 por tipología de museo o colección
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Bai / Sí  68,1  72,7  66,7  88,9  25,0  80,0  25,0  66,7 100,0 100,0  100,0  

Ez / No  23,4  18,2  33,3  11,1  75,0  20,0  50,0      100,0

Ez da zehaztu / No consta   8,5   9,1      25,0  33,3   100,0   

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Oinarria / Base (47) (11) (03) (09) (04) (05) (04) (03) (03) (02) (01) (01) (01)

G R A F I K O A  2 6  G R Á F I C O  2 6 

Aldi baterako erakusketak 2002an museoaren edo bildumaren tipologiaren arabera 
Exposiciones temporales en 2002 por tipología de museo o colección



45

4.4.2. Beste hainbat jarduera

Aldi baterako erakusketez gain, 2002an bestelako jar-
duerak antolatu zituzten museoek eta bildumek; ho-
rien artetik bereziki azpimarragarriak dira hiru hauek: 
hezkuntza-jarduerak (%66), hitzaldiak (%44,7) eta 
ikastaroak edo mintegiak (%44,7).

Hiru Lurraldeetan horiek dira antolatzen diren jar-
duera nagusiak, nahiz eta kontuan hartu behar den 
Araban garrantzi handiagoa dutela «ikastaroek eta 
mintegiek» (%66,7) eta Bizkaian, bestalde, «hitzal-
diek» (%53,3).

Hezkuntza-jarduerak, funtsean, haurrentzako anto-
latzen dira, baina garrantzi handia bereganatu dute, 
era berean, pertsona helduentzako antolatzen diren 
hezkuntza-jarduerek, batez ere Araban (%88,9); Ara-
ban, halaber, ezintasunak dituzten pertsonentzako jar-
duera asko antolatzen dira (%55,6); Gipuzkoan, bes-
talde, garrantzi berezia dute familientzako antolatzen 
diren jarduerek.

4.4.2. Otras actividades

Además de exposiciones temporales, los museos y co-
lecciones ofertaron en el 2002 otra serie de activida-
des entre las cuales destacan tres: actividades educati-
vas (66%), conferencias (44,7%) y cursos o seminarios 
(44,7).

En los tres Territorios se mantienen estas actividades 
como las principales, si bien cabe destacar la mayor 
importancia que adquieren los «cursos y seminarios» 
en Araba (66,7%) y las «conferencias» en el caso de 
Bizkaia (53,3%).

Las actividades educativas se dirigen básicamen-
te a los niños, aunque también adquieren relevancia 
aquellas acciones educativas ofertadas a las perso-
nas mayores, sobre todo en Territorio alavés (88,9%), 
donde también hay una importante actividad dirigida 
a las personas discapacitadas (55,6%), mientras que 
en Gipuzkoa destacan las actividades orientadas a la 
familia.

T A U L A  4 1  T A B L A  4 1

2002an antolatutako bestelako jarduerak lurraldeka 
Otras actividades organizadas en el año 2002 por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Hezkuntza-jarduerak / Actividades educativas 66,0 75,0 60,0 66,7

Kontzertuak / Conciertos 21,3 16,7 30,0 13,3

Hitzaldiak / Conferencias 44,7 33,3 45,0 53,3

Ikastaroak edo mintegiak / Cursos o seminarios 44,7 66,7 50,0 20,0

Proiekzioak / Proyeccciones 23,4 25,0 25,0 20,0

Bestelako jarduerak / Otras actividades 21,3 8,3 20,0 33,3

Ez da zehaztu / No consta 17,0 8,3 20,0 20,0

GUZTIRA (erantzun anitza) / TOTAL (respuesta múltiple): 238,4 233,3 250,0 226,6

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)



46

T A U L A  4 2  T A B L A  4 2 

2002an antolatutako bestelako jarduerak museoaren eta bildumaren tipologiaren arabera 
Otras actividades organizadas en el año 2002 por tipología de museo o colección
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Hezkuntza-jarduerak  
Actividades educativas  66,0  81,8 100,0  55,6  75,0  40,0  50,0  66,7 100,0  50,0  100,0  

Kontzertuak 
Conciertos  21,3  18,2    25,0   25,0  33,3 100,0 100,0    

Hitzaldiak 
Conferencias  44,7  36,4  33,3  55,6  25,0  60,0  25,0  66,7 100,0  50,0    

Ikastaroak edo mintegiak 
Cursos o seminarios  44,7  54,5  33,3  11,1  50,0  80,0  50,0  33,3 100,0   100,0  

Proiekzioak  
Proyecciones  23,4  27,3  33,3   25,0  20,0  25,0  33,3 100,0     

Bestelako jarduerak 
Otras actividades  21,3  18,2  33,3  33,3   20,0    66,7    100,0

Ez da zehaztu / No consta  17,0   9,1   22,2  25,0  20,0  25,0  33,3   100,0   

GUZTIRA (erantzun anitza)  
TOTAL (respuesta múltiple): 238,4 245,5 233,2 177,8 225,0 240,0 200,0 266,6 566,7 100,0 100,0 200,0 100,0

Oinarria / Base (47) (11) (03) (09) (04) (05) (04) (03) (03) (02) (01) (01) (01)

T A U L A  4 3  T A B L A  4 3

Jardueren hartzaileak 
Público destinatario de las actividades

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Haurrak / Niños 90,3 88,9 100,0 80,0

Gutxiengo etnikoak / Minorías étcnicas 25,8 44,4 25,0 10,0

Pertsona helduak / Personas mayores 54,8 88,9 58,3 20,0

Ezintasunak dituzten pertsonak / Personas discapacitadas 35,5 55,6 33,3 20,0

Familiak / Familias 41,9 33,3 50,0 40,0

Bestelako taldeak / Otros colectivos 22,6 22,2 25,0 20,0

Ez da zehaztu / No consta 3,2   10,0

GUZTIRA (erantzun anitza) / TOTAL (respuesta múltiple): 274,1 333,3 291,6 200,0

Oinarria / Base (31) (09) (12) (10)
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G R A F I K O A  2 7  G R Á F I C O  2 7

Antolatutako  jarduera motak lurraldeka 
Tipos de actividades organizadas según Territorio
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5. Bisitariak

5.1. BISITARIAK

Bisitari-kopurua kalkulatzeko, kontuan hartuko dira 
aldi baterako erakusketen tarifa-motak, bisita-motak 
(banakakoak zein taldekoak), eta abar.

2002an museo edo bilduma bakoitzak lortutako batez 
besteko bisitari-kopurua 50.170 da. Guztira 2.357.990 
bisita.

Bizkaiko museoek eta bildumek lortu dute bisitari-ko-
puru altuena: urtean 82.683 bisitari batez beste. Guz-
tira 1.240.243 bisitari izan ziren 2002. urtean.  

Araba da 2002an bisitari gutxien izan zuen lurraldea. 
Arabako museoen eta bildumen %83,3tan 50.000 bi-
sitari baino gutxiago erregistratu ziren 2002an. Batez 
besteko bisitari-kopurua 25.959 izan zen, hau da, ba-
tez besteko orokorra baino gutxiago.

5. Afluencia de visitantes

5.1. VISITANTES

La afl uencia total de visitantes incluye visitas de todo 
tipo de tarifas, individuales o en grupo, a exposiciones 
temporales con entrada diferenciada, etc.

La media de visitantes por museo o colección en el 
año 2002 es de 50.170. Lo que nos lleva a un mon-
tante de 2.357.990 visitas.

El Territorio cuyos museos y colecciones reciben más 
visitantes es Bizkaia, con una media de 82.683 visi-
tantes al año. En total recibió 1.240.243 visitantes en 
el año 2002.

Araba fue el Territorio que menos visitantes acogió en 
el 2002. Un 83,3% de los museos y colecciones ala-
vesas recibió en el 2002 menos de 50.000 visitantes. 
Su media de visitantes fue de 25.959 visitantes, esto 
es, por debajo de la media general.

T A U L A  4 4  T A B L A  4 4

Museo eta bildumetako bisitariak lurraldeka 
Visitantes a los museos y colecciónes por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

50.000 edo gutxiago / 50.000 ó menos 76,7 83,3 70,0 80,0

50.000 baino gehiago / Más de 50.000 14,9 8,3 20,0 13,3

Ez da zehaztu / No consta 8,4 8,4 10,0 6,7

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

Batez besteko bisitari-kopurua urtean / Media de visitantes al año 50.170 25.959 40.312 82.683

Bisitariak guztira 2002an / Total visitantes año 2002 2.357.990 311.506 806.241 1.240.243

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)
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Gipuzkoan berrogei mila bisitari baino zertxobait gu-
txiago izan ziren; hala ere, Gipuzkoako museo eta bil-
dumen %20k erraz gainditu zuten kopuru hori.  

En Gipuzkoa tuvieron de media poco más de cuaren-
ta mil visitantes; aunque un 20% de los museos y co-
lecciones de este Territorio superaron con creces esta 
cifra.

G R A F I K O A  2 9  G R Á F I C O  2 9

Museo eta bildumetako bisitariak 2002an  
Visitantes a los museos y colecciones en el año 2002 

G R A F I K O A  2 8  G R Á F I C O  2 8

Bisitari-kopurua guztira 2002an 
Afluencia total de visitantes en el año 2002
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Bisitari gehien Arte Garaikideko museoek eta bildu-
mek bereganatu zituzten, hain zuzen milioi bat per-
tsona baino gehiago.

El volumen de visitantes se concentra fundamental-
mente en los museos y colecciones de Arte Contem-
poráneo que atrajeron más de un millón de personas. 

T A U L A  4 5  T A B L A  4 5

Bisitari-kopurua museoaren edo bildumaren tipologiaren arabera 
Número de visitantes por tipología de museo o colección
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5.000 edo gutxiago 
5.000 ó menos  21,3  27,3  66,7  22,2  25,0  20,0  25,0       

5.001-10.000 bitartean  
5.001 a 10.000  27,7  27,3   44,4  25,0  40,0  50,0      100,0

10.001-50.000 bitartean  
10.001 a 50.000  27,7  36,4  33,3  33,3  25,0  20,0   33,3   50,0  100,0  

50.000 baino gehiago 
Más de 50.000  14,9     25,0  20,0   33,3 100,0  50,0    

Ez da zehaztu / No consta   8,4   9,0      25,0  33,4   100,0   

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0  99,9 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Batez besteko bisitari-kopurua  
Media de visitantes    50.170  15.130 10.783 10.098  87.331  37.229  5.595  96.948   359.402  53.377 No datos 25.313 9.344

Bisitari-kopurua guztira  
Afl uencia total de visitantes 2.357.977 166.435 32.348 90.884 349.326 186.143 22.381 290.844 1.078.205 106.753 No datos 25.313 9.344

Oinarria / Base (47) (11) (03) (09) (04) (05) (04) (03) (03) (02) (01) (01) (01)

G R A F I K O A  3 0  G R Á F I C O  3 0 

Batez besteko bisitari-kopurua 2002an, museoaren edo bildumaren tipologiaren arabera 
Media de visitantes, en 2002, por tipología de museo o colección
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Guztizko bisiten tasari erreparatuz, bisitari bakoitzak 1,03 
bisita egiten ditu urtean, baina ratio hori bisitari atzerrita-
rrak kanpo utzita kalkulatzen bada, 0,76ra jaisten da. 

La tasa de visitas totales es de 1,03 visitas por habi-
tante y año, pero si calculamos este ratio sin visitantes 
extranjeros, esta tasa baja a 0,76 visitas por habitante 
y año. 

G R A F I K O A  3 1  G R Á F I C O  3 1

Bisitari-kopuruaren banaketa lurraldeka 
Distribución del total de visitantes por Territorio

T A U L A  4 6  T A B L A  4 6

Museo eta bildumen bisitarien ratioa lurralde bakoitzeko biztanleriaren arabera 
Ratios de visitantes a museos y colecciones según población de cada Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Museoetara bisitak urtean per capita 
Visitas año a museos per cápita 1,03 1,01 1,07 1,01

Museoetara bisitak urtean per capita (atzerritarrak kanpo)  
Visitas año a museos per cápita (sin extranjeros) 0,76 0,96 0,99 0,58

Museotan izandako bisitariak guztira 
Total visitantes a los museos 2.357.990 311.506 806.241 1.240.243

Bisitarien banaketa 
Distribución de los visitantes 100,0% 13,2% 34,2% 52,6%

Museotan izandako bisitariak guztira (atzerritarrak kanpo) 
Total visitantes a museos (sin extranjeros) 1.805.095 297.668 755.101 752.321

Bisitarien banaketa (atzerritarrak kanpo)  
Distribución de los visitantes (sin extranjeros) 100,0% 16,5% 41,8% 41,7%

Oinarria / Base (43) (11) (18) (14)
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G R A F I K O A  3 2  G R Á F I C O  3 2

Bisiten tasa urtean per capita eta lurraldeka 2002an 
Tasa anual de visitas per cápita y Territorio en 2002

G R A F I K O A  3 3  G R Á F I C O  3 3

Bertako bisitarien urteko tasa per capita 2002an 
Tasa anual de visitantes autóctonos per cápita año 2002

G R A F I K O A  3 4  G R Á F I C O  3 4

Bisitariei dagozkien lurraldea 
Participación de cada Territorio en el total de visitantes
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5.2. VISITANTES EXTRANJEROS

De los dos millones largos de visitantes en el año 
2002; algo más de medio millón son extranjeros. Una 
media de 18.430 personas foráneas para los 30 mu-
seos y colecciones que afi rman haber tenido visitantes 
extranjeros.

5.2. BISITARI ATZERRITARRAK

2002an bi milioi bisitari baino gehiago lortu ziren eta 
horien artetik milioi erdi bat baino gehiago atzerrita-
rrak ziren. Bisitari atzerritarrak eduki dituztela adierazi 
duten 30 museo eta bildumen kasuan 18.430 atzerri-
tar izan dira batez beste.

T A U L A  4 7  T A B L A  4 7

Bisitari atzerritarrak lurraldeka 
Visitantes extranjeros por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

1.000 edo gutxiago / Menos o igual que 1.000 53,3 54,5 60,0 44,4

1.001-5.000 bitartean / 1.001 a 5.000 30,0 45,5 10,0 33,3

5.000 baino gehiago / Más de 5.000 16,7  30,0 22,2

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 99,9

Bisitari atzerritarren batez besteko kopurua / Media visitantes extranjeros  18.430  1.258  5.114  54.213

Bisitari atzerritarrak guztira / Total visitantes extranjeros 552.900 13.838 51.140 487.922

Oinarria / Base (30) (11) (10) (09)

G R A F I K O A  3 5  G R Á F I C O  3 5

Bisitari atzerritarren batez bestekoa 2002an lurraldeka 
Media de visitantes extranjeros por Territorio: año 2002
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Sin embargo, la mayor parte de estas visitas las recibió 
Bizkaia, muy concentradas en el museo Guggenheim, 
que desborda la media de los tres Territorios. Bizkaia 
tuvo 487.917 visitantes durante el 2002; el 88,2% de 
todos los visitantes extranjeros.

Hala ere, Bizkaiak erakarri zituen bisita gehien eta asko 
eta asko Guggenheim museoak; hiru lurraldeetako ba-
tez bestekoa neurri handi batean gainditu du. Bizkaiak 
bereganatu zituen 2002an izandako bisitarien artetik 
487.917; hau da, bisitari atzerritar guztien %88,2.

T A U L A  4 8  T A B L A  4 8

Bisitari atzerritarrak museoaren edo bildumaren tipologiaren arabera 
Visitantes extranjeros por tipología de museo o colección
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1.000 edo gutxiago 
Menos o igual que 1.000  53,3  62,5  50,0  50,0   66,7 100,0  50,0     100,0

1.001-5.000 bitartean 
1.001 a 5.000  30,0  37,5  50,0  50,0      33,3   100,0  

5.000 baino gehiago  
Más de 5.000  16,7    100,0  33,3   50,0  66,7     

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0   100,0 100,0

Bisitari atzerritarren batez 
besteko kopurua  
Media de visitantes 
extranjeros

 18.430 1.246   552  1.688 20.242  3.467 196  9.231 159.964 No datos No datos 1.923 180

Bisitari atzerritarrak guztira  
Total visitantes extranjeros 552.900 9.974 1.104 10.130 20.242 10.405 588 18.462 479.892 No datos No datos 1.923 180

Oinarria / Base (30) (08) (02) (06) (01) (03) (03) (02) (03)   (01) (01)

G R A F I K O A  3 6  G R Á F I C O  3 6

Bisitari atzerritarren tasa bisiten guztizkoarekiko, lurraldeka 
Tasa de visitantes extranjeros sobre total visitantes por Territorio
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49. taulan ikus daitekeenez, bisitari guztien artetik 
%23,4 atzerritarrak izan ziren. Kopuru hori areagotu 
egiten da Bizkaian.

Como se puede observar en el cuadro n.º 49, el 23,4% 
del total fueron visitantes extranjeros. Dato mucho 
más elevado en Bizkaia.

T A U L A  4 9  T A B L A  4 9

Bisitari atzerritarren ratioa lurraldeka  
Ratio de visitantes extranjeros por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Bisitari atzerritarren bisiten % guztizkoarekiko / % visitas extranjeros s/total visitas 23,4 4,5 6,4 39,5

Bisitari atzerritarrak guztira / Total visitantes extranjeros 552.900 13.838 51.140 487.922

Bisitari atzerritarren banaketa / Distribución visitantes extranjeros 100,0% 2,5% 9,3% 88,2%

Oinarria / Base (30) (11) (10) (09)

G R A F I K O A  3 7  G R Á F I C O  3 7

Bisitari atzerritarren tasa bisiten guztizkoarekiko, lurraldeka 
Tasa de visitantes extranjeros sobre total visitantes por Territorio



56

6. Giza baliabideak

6.1. ENPLEGUA, KATEGORIA PROFESIONALA ETA 
GENEROA

2002an 542 pertsonak osatzen zuten museo eta bildu-
metako langile-multzoa, kontratu-mota, dedikazioa, 
eta abar edozein izanik. Horien artetik %51,3k Biz-
kaian lan egiten zuten eta %13,5ek Araban.  

Langileen artetik erdiak baino gehiagok (%57,3) lan te-
knikoak edo administrazio-mailako lanak egiten zituz-
ten; langileen %35ek zuen maila teknikoa. Zentzu ho-
rretan, Bizkaian erregistratu da ratiorik altuena.  

6.  Recursos humanos

6.1. EMPLEO, CATEGORÍA PROFESIONAL 
Y GÉNERO

La plantilla de los museos y colecciones durante el 
año 2002 alcanzó un total de 542 personas con uno 
u otro tipo de contrato, dedicación, etc. De ellas el 
51,3% trabajaban en Bizkaia frente al 13,5% que lo 
hacían en Araba. 

Más de la mitad de los trabajadores, un 57,3%, de-
sarrollaban tareas técnicas o de nivel administrativo, 
alcanzando los niveles técnicos un 35% de las plan-
tillas. En este aspecto, el mayor ratio corresponde a 
Bizkaia. 

T A U L A  5 0  T A B L A  5 0

Plantillen banaketa kategoria profesionalaren eta lurraldearen arabera 
Distribución de las plantillas por categoría profesional y Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Zuzendariak / Directores 6,1% 8,2% 8,9% 3,6%

Teknikariak / Técnicos 35,1% 32,9% 30,9% 38,5%

Administrariak / Administrativos 22,1% 24,7% 12,0% 28,4%

Mantentze-lanak eta garbiketa / Mantenimiento y limpieza 7,9% 6,8% 10,5% 6,5%

Zaintza eta segurtasuna / Vigilancia y seguridad 12,7% 24,7% 12,0% 10,1%

Bestelako kategoria profesionalak / Otras categorías profesionales 16,1% 2,7% 25,7% 12,9%

GUZTIRA / TOTAL 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Lurralde bakoitzaren % Euskadiko guztizkoarekiko / % cada Territorio s/total Euskadi 100,0% 13,5% 35,2% 51,3%

Museo bakoitzeko langileen ratioa / Ratio trabajadores por museo 11,5 6,1 9,6 18,3

Oinarria (persona guztiak) / Base (total personas) (542) (73) (191) (278)
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Museo eta bildumetan lan egiten duten pertsonen ge-
neroari erreparatuz, bereziki azpimarragarria da erdia 
baino gehiago emakumeak direla (%57,7)

En relación al género de las personas que trabajan en 
los museos y colecciones, cabe destacar, que más de 
la mitad son mujeres (57,7%). 

G R A F I K O A  3 8  G R Á F I C O  3 8

Plantillen banaketa kategoria profesionalaren eta lurraldearen arabera 
Distribución de las plantillas por nivel profesional y Territorio

T A U L A  5 1  T A B L A  5 1

Plantillen tamaina kategoria profesionalaren eta generoaren arabera 
Tamaño de las plantillas por categoría profesional y género

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Zuzendariak / Directores  33 36,4% 63,6% 100,0%

Teknikariak / Técnicos  190 63,7% 36,3% 100,0%

Administrariak / Administrativos  120 80,0% 20,0% 100,0%

Mantentze-lanak eta garbiketa / Mantenimiento y limpieza  43 23,3% 76,7% 100,0%

Zaintza eta segurtasuna / Vigilancia y seguridad  69 29,0% 71,0% 100,0%

Bestelako kategoria profesionalak / Otras categorías profesionales  87 62,1% 37,9% 100,0%

GUZTIRA / TOTAL  542 57,7% 42,3% 100,0%
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Honakoak, horrenbestez, emakumeak nagusi diren ka-
tegoria profesionalak:

— Teknikariak (%63,7): kontserbazio-lanak egiten di-
tuztenak, laguntzaileak, zaharberritze-lanak egiten 
dituztenak, liburuzainak...

— Administrazioan lan egiten dutenak (%80,0): geren-
teak, administrariak, idazkariak...

Gainerako lanpostuetan gehiago dira gizonak:  

— Zuzendariak (%63,6).

— Mantentze-lana eta garbiketa-lanak (%76,7): elektri-
zistak, iturginak, arotzak...

— Zaintza eta segurtasuna (%71,0).

Las categorías profesionales donde la proporción de 
mujeres es mayor son las siguientes:

— Técnicas (63,7%): conservadoras, ayudantes, restau-
radoras, bibliotecarias...  

— Administración (80,0%): gerentes, administrativos, 
secretarias...

El resto de puestos son ocupados de forma mayoritaria 
por hombres:

— Directores (63,6%).

— Mantenimiento y limpieza (76,7%): electricistas, 
fontaneros, carpinteros..

— Vigilancia y seguridad (71,0%).

G R A F I K O A  3 9  G R Á F I C O  3 9

Plantillen banaketa generoaren eta kategoria profesionalaren  arabera 
Distribución de las plantillas según género y nivel profesional



59

6.2. LANGILEEN DEDIKAZIOA

Museo eta bildumetan lan egiten duten langileen 
%65,7k lanaldi osoa dute.

%14k «lanaldi erdia edo gehiago» betetzen dute, ba-
tez ere zaintzarekin eta mantentze-lanarekin erlazio-
natutako langileen kasuan; azken horiei dagokienez, 
%23,2ko portzentajea erregistratu da.

6.2. DEDICACIÓN DEL PERSONAL

El 65,7% del personal trabaja a tiempo completo.  

Un 14% trabaja con una dedicación «igual o más de 
media jornada», sobre todo en los puestos de vigilan-
cia y mantenimiento cuyo porcentaje asciende hasta 
el 23,2%.

T A U L A  5 2  T A B L A  5 2

Plantillen tamaina dedikazioaren eta kategoria profesionalaren arabera 
Tamaño de las plantillas por dedicación y categoría profesional

 Guztira 
Total

Zuzendariak 
Directores

Teknikariak 
Técnicos

Administrazioa 
Administración

Man. eta garb. 
Mto. y Limp.

Zain. eta segur. 
Vigil. y Segur.

Beste hainbat 
Otros

Lanaldi osoa 
Jornada completa 65,7 75,8 65,3 60,8 76,7 76,8 57,2

Lanaldi erdia baino gehiago  
Más de media jornada 14,0 12,1 14,7 8,3 9,3 23,2 16,1

Lanaldi erdia baino gutxiago  
Inferior a media jornada 20,3 12,1 20,0 30,9 14,0 0,0 26,7

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Oinarria: pertsonak guztira 
Base: Total personal (542) (33) (190) (120) (43) (69) (87)

G R A F I K O A  4 0  G R Á F I C O  4 0

Plantillen dedikazioa kategoria profesionalaren arabera 
Dedicación de las plantillas según su nivel profesional
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6.3. KONTRATU MOTAK

Langileen egiturari erreparatuz, honako bereizketa hau 
egin daiteke:

— Langile guztien artetik %66,1ek mugagabetzat defi -
nitu dugun kontratua dute, nahiz eta inkestan «sol-
datako kontratu iraunkorra» izenez agertzen den. 
Araba da proportzionalki mota horretako kontratua 
duten pertsona gehien dagoen lurraldea.

6.3. TIPOS DE CONTRATOS

Atendiendo a la estructura del personal observamos lo 
siguiente:

— El 66,1% del total tiene un tipo de contrato que he-
mos denominado indefi nido; aunque en la encuesta 
fi gura como «remunerado permanente». Araba es el 
Territorio donde más personas tienen proporcional-
mente este tipo de contrato

T A U L A  5 3  T A B L A  5 3

Plantillen banaketa kontratu-motaren eta lurraldearen arabera 
Distribución de las plantillas por tipo de contrato y Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Kontratu mugagabea / Contrato indefi nido 66,1 74,0 64,9 64,7

Aldi baterako kontratua / Contrato temporal 15,9 23,3 18,8 11,9

Ordaindu gabe / No remunerado 1,5 2,7 2,6 0,4

Langile boluntarioak / Personal voluntario 16,5 0,0 13,7 23,0

GUZTIRA / TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0

Oinarria: langileak guztira / Base: Total personal (542) (73) (191) (278)

T A U L A  5 4  T A B L A  5 4

Plantillen tamaina kontratu-motaren eta kategoria profesionalaren arabera  
Tamaño de las plantillas por tipo de contrato y categoría profesional

 Guztira 
Total

Zuzendariak 
Directores

Teknikariak 
Técnicos

Administrazioa 
Administración

Man. eta garb. 
Mto. y Limp.

Zain. eta segur. 
Vigil. y Segur.

Beste hainbat 
Otros

Kontratu mugagabea  
Contrato indefi nido 64,1  72,7  58,4  63,3  79,1  82,6  64,4

Aldi baterako kontratua  
Contrato temporal 15,9  15,2  25,3   8,3   9,3  17,4   8,0

Beste hainbat 
Otras situaciones 18,0  12,1  16,3  28,4  11,6   0,0  27,6

GUZTIRA / TOTAL 98,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Oinarria: langileak guztira 
Base: Total personal (542) (33) (190) (120) (43) (69) (87)
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— Ez dago ia soldatarik gabe lan egiten duen langilerik 
(guztizkoaren %1,5): aztertzen ari garen erakundee-
tako 542 langileen artetik 4 bakarrik daude egoera 
horretan.

— «Bestelako egoerei» dagokienez, «langile bolunta-
rioak» dira gehienak.      

6.4. BEKADUNAK EDO PRAKTIKETAKO IKASLEAK

2002an, museo eta bildumen %55,8tan zeuden beka-
dunak edo praktiketako ikasleak. Guztira 169 bekadun 
zeuden. Horrela, museo eta bildumen plantillen bai-
tako 542 langileekin batera, guztira 711 pertsona dira. 
Hau da, kontratua duten hiru langile bakoitzeko beka-
dun bat zegoen.

— Apenas existen personas que no perciban ningu-
na retribución (1,5% del total): 4 de los 542 trabaja-
dores de estas instituciones están en este tipo de si-
tuación.

— Entre las «otras situaciones»; la mayoría de las per-
sonas que se encuentran en ella son «personal vo-
luntario».

6.4. BECARIOS O ESTUDIANTES EN PRÁCTICAS

En el 2002, en un 55,8% de los museos y colecciones 
había becarios o estudiantes en prácticas. El total de 
becarios ascendía a 169, lo que unido a las 542 per-
sonas que trabajaban en sus plantillas suponen un to-
tal de 711 personas. Un becario por cada tres trabaja-
dores con contrato.

G R A F I K O A  4 1  G R Á F I C O  4 1

Plantillen kontratu motak kategoria profesionalaren arabera 
Tipos de contratos de las plantillas según nivel profesional

T A U L A  5 5  T A B L A  5 5

Bekadunen kopurua eta banaketa lurraldeka 
Número y distribución de becarios por Territorio

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Bekadun-kopurua / Número de becarios 169 31 41 97

Banaketa / Distribución 100,0% 18,3% 24,3% 57,4%
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Honakoa bekadunen lurraldekako banaketa: %57,4 
Bizkaian, %24,3 Gipuzkoan eta %18,3 Araban.

Estos becarios estaban distribuidos a razón de un 
57,4% en Bizkaia; un 24,3% en Gipuzkoa y 18,3% 
Araba

G R A F I K O A  4 2  G R Á F I C O  4 2

Bekadunak eta ikasleak museoetan eta bildumetan lurraldeka 
Becarios y estudiantes ocupados en los museos y colecciones por Territorio
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7. Servicios contratados 

En el 2002 se subcontrataron sobre todo servicios 
generales como: limpieza (70,2%), mantenimien-
to (46,8%), seguridad (42,8%) y vigilancia de sala 
(38,3%).

Servicios más específi cos y directamente relaciona-

dos con la museística como pueden ser servicios de 
restauración (34%), conservación y documentación 
(23,4%) o difusión (29,8%), se contrataron con menor 
intensidad o frecuencia.

7. Kontratatutako zerbitzuak

2002an batez ere zerbitzu orokorrak azpikontratatu 
ziren: garbiketa (%70,2), mantentze-lanak (%46,8), se-
gurtasuna (%42,8) eta aretoen zaintza (%38,3).

Bestalde, museo-esparruarekin zuzenean eta bera-
riaz erlazionatutako zerbitzuen azpikontratazioa egin 

zen, nahiz eta ehunekoak baxuagoak izan: zaharbe-
rritze-zerbitzuak (%34), kontserbazioa eta dokumenta-
zioa (%23,4) edo zabalkundea (%29,8).

T A U L A  5 6  T A B L A  5 6

2002an kontratatutako zerbitzuak 
Servicios contratados en el año 2002

 Guztira/Total Araba Gipuzkoa Bizkaia

Garbiketa / Limpieza 70,2 50,0 80,0 73,3

Mantentze-lanak / Mantenimiento 46,8 58,3 45,0 40,0

Segurtasuna / Seguridad 42,6 41,7 45,0 40,0

Aretoko zaintza / Vigilancia de sala 38,3 41,7 35,0 40,0

Zaharberritzea / Restauración 34,0 33,3 45,0 20,0

Zabalkundea / Difusión 29,8 41,7 35,0 13,3

Kontserbazioa / Conservación 23,4 41,7 30,0  

Dokumentazioa / Documentación 23,4 58,3 15,0 6,7

Kudeaketa / Gestión 17,0 25,0 15,0 13,3

Beste hainba / Otros 14,9 25,0 10,0 13,3

Ez da zehaztu / No consta 19,1 25,0 20,0 13,3

GUZTIRA (erantzun anitza) / TOTAL (respuesta múltiple) 359,5 441,7 375,0 273,2

Oinarria / Base (47) (12) (20) (15)
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G R A F I K O A  4 3  G R Á F I C O  4 3

2002an kontratatutako zerbitzuak 
Servicios contratados durante el año 2002



 1. ERANSKINA • ANEXO 1

Museo eta Museo-bildumen 
Galdeketa Estatistikoa

2002

Cuestionario estadística de Museos 
y Colecciones Museográfi cas
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